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RAPORTUL DE ACTIVITATE AL
S.C. TERMO PLOIESTI S.R.L.
PENTRU ANUL 2024

Societatea TERMO PLOIESTI SRL este o persoani juridicd roméand, cu sediul social
in Municipiul Ploiegti, str. Vlad Tepes nr. 37, jud. Prahova, inregistratd la Oficiul National al
Registrului Comerfului cu numérul J29/2749/21.09.2022 si are Codul Unic de Inregistrare
(CUI): RO 46877331. Societatea are si un sediu secundar in localitatea Brazii de Sus, str.
Trandafirilor nr. 89, comuna Brazi, jud. Prahova.

Activitatea principald desfisurati de TERMO PLOIESTI SRL este asigurarea si
furnizarea energiei termice in sistem centralizat céitre beneficiarii serviciului respectiv, inclusiv
populatia, institutiile publice si operatorii economici din Municipiul Ploiesti. Societatea Termo
Ploiesti SRL, produce in cogenerare energie electricd si energie termicé, pe care o furnizeazi
clientilor. Aceasta se incadreazi in categoria activitifilor economice de utilitate publici.

Potrivit art. 27 din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor
publice, autoritatea tutelari este UAT Municipiul Ploiesti, iar aceastd autoritate este exercitati
prin reprezentantii desemnafi de catre Consiliul Local al Municipiului Ploiesti in Adunarea
Generala a Asociatilor, Consiliu care este organul deliberativ al Municipiului Ploiesti conform
prevederilor OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.

In calitate de operator economic public cu capital integral de stat, activitatea comerciald
a societitii este reglementatd de Legea nr.31/1990 privind societitile comerciale, republicata
cu modificarile i completérile ulterioare, precum si de Legea nr. 51/2006 privind serviciile
comunitare de utilititi publice. Aceasta include furnizarea energiei electrice si energiei termice,
gestionarea raporturilor cu consumatorii §i utilizatorii, §i se realizeazd in conformitate cu
Regulamentul de alimentare cu energie termicé, aprobat prin HCL Ploiesti nr.458/22.09.2023,
si prin contractul de delegare directd a serviciului de utilitate public.

in cursul anului 2024, au fost implementate o serie de actiuni pentru a eficientiza si
maximiza furnizarea serviciului de utilitate publica.

L. Tehnic Productie

Centrala electricd de termoficare - CET Brazi produce energie termica si electricd in
regim de cogenerare pentru a asigura alimentarea cu energie termicd in Municipiul Ploiesti.

Avénd in vedere situatia tehnica precard a instalatiilor si echipamentelor de produciie,
a fost efectuatii o analizi a sistemului, iar acolo unde a fost necesar, acesta a fost supus unor
lucréiri de mentenant? si reparatie rapida.

Prin aceastd analizd, Societatea TERMO PLOIESTI S.R.L., a incercat mentinerea
echipamentelor intr-o buni stare de functionare, in asa fel incét serviciul de utilitate publici
furnizat cetitenilor Municipiului Ploiesti sé fie la un inalt standard de calitate, atribut esential
si permanent al activitifii acesteia.

Astfel, s-a realizat reparatia echipamentelor de productie care au prezentat defectiuni
si pentru pregatirea sezonului rece de funcfionare 2024 — 2025, in limita sumelor alocate.



Trebuie remarcat cd s-au executat numai lucriri de micd amploare, strict pentru
disponibilizarea imediatd, avind in vedere faptul cé nu avem rezerve sigure pentru toate
regimurile de functionare.

In luna februarie 2024, a fost realizat un Audit cu Mitsubishi Aero Bruxelles pentru
turbina si un alt Audit cu firma Enerproject din Elvefia pentru compresorul de gaz, deoarece
s-a atins pragul de functionare recomandat de catre cele doua firme.

Activitatea de productie se desfasoara in cadrul sectiilor: Chimic, Cazane, Turbine, Electric
PRAM — MTA, cu urmatoarele capacitati de productie :

1. CAF 2 — An PIF 1969, Q=100 Gcal/h

v Ore functionare aproximativ: 76.252 ore

v’ Stare tehnici: reparat in 2023

v" Sistem informatic Honeywell — upgradat in 2022

2. Cazan 5 - An PIF 1973, D= 420th

v" Ore functionare aproximativ: 250 398 ore
v' Stare tehnici: operationali

3. Cazan 6 - An PIF 1973, D= 420t/h

v" Ore functionare aproximativ: 213 801 ore

v" Stare tehnici: indisponibil — necesitd schimbarea tevilor la supra incilzitor plafon gi

colector, §i schimbare faguri PAR.

4. Turbina nr. 5 — 105 MW

v AnPIF 1973

v' Ore functionare aproximativ — 245 987 ore

v’ Stare tehnici: operationald

TA 4 - P=2 MW (functioneazi doar impreuna cu TAG)

v AnPIF 2014

v’ QOre functionare aproximativ: 49 767 ore

v’ Stare tehnici: operationald

Turbina 6 - An PIF 1973, 105 MW

v" Ore functionare aproximativ: 184 067 ore

v’ Stare tehnica: operationald

MAG - motor CATERPILLAR, P =1Mw

v" An fabricatie: 1998

v Montat in CET Brazi: 2012 cu 67 400 ore de functionare

v Folosit in CET Brazi — 41 000 ore

v Total ore de functionare: 117 400 ore

v’ Stare tehnici: indisponibil

in data de 20.05.2024 motorul aflat in functiune a suferit o avarie importants, firma
care ne-a asigurat operatiile de service 1-a considerat ireparabil. Constructorul acestui motor,
firma Caterpillar, nu asigurd piese mai mult de 20 de ani pentru produsele sale (motorul nostru
era produs in 1998). S-a facut o expertizi tehnici si s-a hotarat inlocuirea lui cu altul de 2,5
MW. Operatiunile sunt in curs de implementare, motorul de 2,5 MW este montat urmeazi
etapele de punere in functiune.

TAG - P =25 Mw, Q =20 Gceal/h

v An fabricatie: 1996

¥ An PIF in Roménia 2010

v Ore de functionare: 111 000 ore;

v' Stare tehnica: indisponibil avand defectiuni majore la generatorul de gaz si la turbina

libera, ambele nefiind reparabile in spatiul Uniunii Europene.

Conform celor mentionate la toate agregatele durata de viaté este mult depasita, acestea
sunt folosite in regim de bazi, fari o siguranta de functionare continua. Este necesari o
investitie in echipamente noi pentru functionarea corespunzatoare a sistemului centralizat de
alimentare cn energie termicd al Mimicininlni Plaiasti



In anul 2024 a fost demarat un proiect de inchiriere a 12 motoare de la firma
AGGREKO cu o putere instalati de 18We urménd ca acestea si fie instalate in anul 2025,
pentru asigurarea cantitéitilor de energie termici si electrici intre sezoane si vari.

IL. Transport i Distributie

Retelele de distributie a energiei termice includ agentul termic secundar si primar.

Sistemul de distributie a energiei termice cuprinde 129 de puncte de distributie a energiei
termice §i refelele aferente.

Sistemul de inciilzire:

e sezonul 2023-2024 - Oprit - aprilie 2024

e sezonul 2024-2025 - Pornit - octombrie 2024

In ceea ce priveste serviciul de incilzire, menfionim ci temperatura agentului termic de
incalzire este reglatd automat in funcfie de temperatura exterioars. Parametrii de livrare sunt
monitorizati In mod continuu §i se urméreste incadrarea acestora iIn valorile prescrise.

Termo Ploiesti a mentinut echipamentele intr-o stare bund de functionare, astfel incét
serviciul furnizat ploiestenilor si fie la cel mai inalt standard de calitate, un atribut esential si
permanent al activitiitii societétii.

Pentru stabilirea programului de mentenanti pentru anul 2024, s-a avut in vedere cresterea
gradului de optimiziire a mentenantei preventive si a volumului de lucréri efectuate de echipele
proprii de mentenantd mecanicd, electricd §i de automatiziiri, precum si repararea §i revizia
tuturor echipamentelor termomecanice in perioada de varad 2024 si in sezonul de functionare
2024 - 2025.

Principalele lucrari de mentenanti realizate in cele 3 sectoare de exploatare Nord, Sud si
Vest:

e sigilari/desigildri vane ACI;

¢ demontiri §i mont#ri supape sigurant# pentru verificare si reglare conform prescriptiilor
ISCIR;
demontiri §i montéri componente bucle mésurd ACC;
demontiri si montiri componente bucle masurd ACI;
inlocuiri de vane, robinete si clapete de sens in punctele termice;
revizii filtre agent primar si secundar in punctele termice;
inlocuiri convertizoare frecvents in vederea reducerii consumului de energie electrici;
¢ inlocuiri senzori presiune defecti in PT-uri;

o inlocuiri vase de adaos din tabli care erau ruginite cu vase Elbi (plastic);

e Tnlocuiri schimbatoare de calduri;

s inlocuiri vane de izolare si robineti pe retea secundar gi in punctele de delimitare;

o spalari schimbitoare ACI §i ACC;

e mentenanfd preventiva statii dedurizare, pompe ACI, pompe ACC, tablouri electrice,
electrovane ACI si ACC;

s misurétori prize de pamaént;

Reparatii avarii refele de termoficare



Pentru remedierea avariilor, in regim de urgent, apirute pe reteaua de transport si
distributie a agentului termic, s-a incheiat un contract de prestari servicii.
Restul interventiilor curente §i asigurarea mentenantei sistemului au fost realizate cu
personalul calificat al societétii.
Reparatii conducte:
e Retea termicé primara:
Magistrala I Vest — 42 ml
Magistrala II Sud — 380 ml
Magistrala ITI Malu Rogu — 212 ml
Magistrala I'V Centru — 386 ml
Magistrala V Mihai Bravu — 70 ml
Magistrala VI Vest — 156 ml
* Retea termici secundari: (conducte acc, aci, racc)
» Sector Nord - 233 ml
» Sector Sud -144 ml
> Sector Vest — 237 ml
Regelele de transport a energiei termice - agentul termic primar
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Transportul energiei termice — ap# fierbinte intre CET Brazi §i punctele termice se realizeazi
printr-un circuit primar, cu 2,3 sau 4 conducte, in lungime de 68,103 km retea (151,53 km
conductd), din care 115,123 km conducti clasicé §i 36,594 km conducta preizolatd, amplasare
cca. 34,6% aerian §i 65,4% subteran.

Sistemul de retele de transport energie termici a fost realizat i pus in functie esalonat in
perioada 1963 — 1988.

in 2024 au fost inlocuiti, in cadrul lucririlor de reparatii, un total de 1860 m de conducts
(1246 ml la reteaua primara si 614 m la refeaua secundar#), valoarea lucririlor ridicandu-se la
suma de 6.847.548,73 lei, firi TVA. Deasemenca, pentru o mai buni exploatare a retelelor
termice secundare au fost realizate 11 noi cimine de vane.

La sistemul de transport al energiei termice sunt racordate cele 129 puncte sau module
termice gi alte 51 de puncte termice industriale racordate direct la sistemul de transport din care
sunt alimentati consumatorii de tip industrial si urban.

Retele de distributie a energiei termice — agent termic secundar

Sistemul de distributie a energiei termice are in componenfa 129 puncte de distributie a
energiei termice: 85 Puncte termice + 44 Module, 2 centrale termice i retelele de distributie
aferente.

a) Puncte termice si module

fn cele 129 de puncte si module termice situate pe teritoriul Municipiului Ploiesti, se prepari
agent termic pentru incélzire cu parametrii nominali 90/70°C si apa caldi de consum de 45-
60°C si se distribuie la consumatori prin refele secundare (sistem de 4 conducte) cu o lungime
de traseu 93,35 km. Puterea instalati in punctele termice este de 498,09 MW.

b) Retele termice secundare - au o lungime totald de 93,35 km, din care:
- 35,34 km retea secundara clasicd = 38.1% din retea;
- 57,8 km retea secundara preizolati = 61,9 % din retea.



Lucriiri de racordare clienti noi
Spre sfarsitul anului 2024 a fost racordat un nou client la SACET Ploiesti, respectiv
complexul imobiliar situat pe str. Bucegi nr.12, Ploiegti.

Proiecte noi in anul 2024

- Strategia de termoficare a Municipiului Ploiesti;

- Transformare 2 centrale termice In puncte termice, etapa PT+DDE;
- Reabilitare retele termice primare (magistrale, etapa I), etapa SF;

. Comercial

Energie termica

Numir de contracte de furnizare energie termici (CFET) incheiate: 2189
Structura clientilor:
e Clienti rezidentiali - 1707 contracte
e (Cladin publice - 54 contracte
e Sectorul terfiar - 445 contracte

Evolutia piefei de energie termica (de racordiri, rebrangiri SACET).

in anul 2024 au fost inregistrate un numar de 1881 solicitdiri din care:

1486 solicitari/reclamatii diverse;

87 cereri de debransare de la sistemul centralizat;

307 cereri de sistare temporar;

1 cerere de reconectare.

Interventiile ilegale §i necontrolate asupra instalatiilor de incilzire (deconectari) au
condus la sciderea fiabilitatii sistemului interior al blocurilor/condominiilor si la cresterea
costurilor cu incilzirea pentru cei rimasi in sistem. In unele cazuri, acest fapt a fost agravat §i
de neaplicarea prevederilor ce fac referire la repartizarea costurilor comune, indiferent de
sistemul de incalzire utilizat.

O problem# majord in acest sens riméne neluarea, de citre autoritifile locale, a
miésurilor ce se impun impotriva deconectarilor ce sunt realizate firé respectarea prevederilor
legale care stipuleazi conditii clare.

Subliniem faptul c&, in conditiile sciderii continue a pietei sistemului centralizat din
cauza debrangsarilor fard respectarea legislatiei, performanta tehnica a sistemului centralizat va
continua sé scadi si in consecin{i costurile de producere si furnizare a energiei termice vor
creste.

Creante si concilieri:

Termo Ploiesti a continuat sa aiba o abordare sociali corecta §i coerents fata de clienti
in ceea ce priveste avantajele sistemului centralizat.

Astfel, a continuat si recupereze debitele atit pe cale amiabild (contactari telefonice,
concilieri incheiate cu clientii), cit si prin cereri de executare silitd care au dus la stingerea
creantelor.

Angajamente de platd: 27

Cereri de executare silitd: 67



Vinziiri energie termici in 2024
Grade zile 2 456,84
[Geal]
Incalzire - retea secundard PT+CT, din care: | 279 759,149
Populatie 256 266,213
Agenti economici 23 492,936
?giCcTa,lg?n ((:l:r e:consum - retea secundari 63 072,363
Populatie 62 105,779
Agenti economici 966,584
Vénziri Energie Termicé refea primara: 14 789,482
Populatie 214,550
Agenfi economici 14 574,932
Xg;n Energie Termici ciétre consumatori 198,176
TOTAL VANZARI 357 819,17

Dezvoltare servicii clienti
Au fost implementate pentru clienti, servicii de mentenan{3 pentru instalafii aflate in
proprietatea acestora precum §i servicii de reparatii ale instalatiilor interioare de utilizare
energie termici.
Contracte mentenanta - 13 contracte
Contracte prestéri servicii - 37 contracte

Energie electrica
In cursul anului 2024 (cu preponderentd in prima jumitate a anului), Termo Ploiesti si-a

dezvoltat portofoliul de furnizare a energiei electrice, prin incheierea de contracte bilaterale de
furnizare energie electrica.

Numiirul de contracte de furnizare energie electrici (CFEE) incheiate: 185
(reprezentdnd un consum mediu orar de ~20 MW).

Clientii au fost prospectati din diverse surse, principalele fiind:

- licitatii prin intermediul platformei Bursei Roméne de Mirfuri;

- licitatii prin intermediul platformei SEAP.

fn anul 2024 au fost indeplinite urmtoarele activitifi recurente:

- Participarea la licitatii prin intermediul platformei Bursei Roméne de Marfuri si SEAP
(activitatea include atét pregitirea documentatiei solicitate de cétre Achizitor cét si sedinta
propriu zisd);

- Participarea la intilniri cu potentiali clienfi;
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- Semnarea contractelor §i urmérirea implementirii acestora pand la data de incepere a
furnizini;

- Centralizarea locurilor de consum de preluat in furnizare si introducerea acestora in
platforma de transfer a furnizorului de energie electricd (POSF);

- Calcularea cotei obligatorii de Certificate Verzi, pe baza valorilor facturate (activitate
trimestriald);

- Participarea la sedintele de tranzactionare pe Piata de Certificate Verzi a OPCOM, in
vederea achizitiondrii cotei obligatorii de Certificate Verzi (activitate trimestriali);

- Receptia i validarea facturilor, urmirirea platii Certificatelor Verzi tranzactionate prin
intermediul OPCOM, confirmarea tranzactiilor citre furnizor §i centralizarea confirmarilor pe
proprie raspundere (activitate trimestriala);

- Pregiitirea si transmiterea raportirilor lunare si trimestriale ciitre ANRE, Transelectrica;

- Gestionarea si solufionarea solicitiirilor §i reclamatiilor din partea clientilor — acestea
pot proveni prin e-mail, telefon sau transfer din call-center;

- Asigurarea legiturii dintre clientul final §i operatorul de distributie;

- Receptia lunard a datelor de mésurs transmise de operatorii de distributie;

- Receptia facturilor de transport si distributie, verificarea corectitudinii acestora (in
raport cu datele de mésura transmise), validarea si urmdrirea platii;

- Emiterea §i transmiterea facturilor lunare catre clientii finali;

- Urmérirea incasérii plitilor pentru facturile emise;

- Emiterea §i transmiterea notificiirilor de deconectare, unde este cazul (5i solicitarea
deconectarii in cazul clientilor rdu-platnici);

- Gestionarea activititii de plati a compensatiilor pentru nerespectarea Standardului de
performanta pentru serviciul de distributie a energiei electrice (receptionarea listei clientilor
impactafi de la distributie, plata compensatiilor c#tre acestia, solicitarea de la distributie a
restituirii valorilor plétite cétre client).

Problemele de natura tehnica intimpinate in cursul anului 2024 au avut un impact negativ
asupra activitétii de furnizare a energiei electrice cétre clientii finali.

IV.  Atragere Fonduri si Implementare Proiecte

Pentru aducerea la indeplinire a misiunii asumate prin contractul de delegare a
serviciului public de termoficare nr. 20322/22.09.2023 precum §i implementarea ,,Strategiei
locale pentru serviciul de alimentare cu energie termicd a populatiei din municipiul Ploiesti
pentru perioada 2023-2033”, aprobatd prin HCL nr. 44/2024, Termo Ploiegti SRL a facut
demersuri in sensul intocmirii i Tnaintéirii spre aprobare a unor proiecte de investitii in vederea
obtinerii de fonduri europene, in parteneriat cu Primé#ria municipiului Ploiegti, prin accesarea
fondurilor de modemizare alocate Roméniei de Uniunea Europeand prin Ministerul Energiei
pentru sprijinirea investitiilor in cogenerare de inalté eficienté in sectorul incilzirii centralizate,
programul cheie 5: “Cogenerare de inalté eficienfd si modernizarea retelelor de termoficare”,
sens in care au fost depuse spre aprobare urmdtoarele proiecte:

- Cresterea eficientei energetice a CET Brazi prin montarea unei surse noi de

producere a energiei termice i electrice, in cogenerare de Tnalt3 eficienti. Instalarea
de motoare termice - cod SMIS 327636;
Valoare proiect: 40.176.950 EURQO (fird TVA)

Prin acest proiect, se doregte instalarea a unui numir de 4 (patru) motoare termice cu o
putere electricd instalatd de pana la 20 MWe functiondnd pe gaz natural, noi i modern echipate,
de generatie noud, cu randament superior, precum si a instalafiilor anexe acestora.



Motoarele termice vor fi de generatie nous, eficiente energetic §i dotate cu sistem de
recuperare a cildurii de la ricirile motorului si din gazele de ardere. Regimul de functionare al
instalatiei de cogenerare cu motoare termice va fi stabilit in functie de cererea de energie
termica pentru Incilzire §i preparare ap# caldd menajeré si tindnd cont de profilul final al sursei
noi de producere a energiei termice si electrice, in cogenerare de inalti eficientd, care va
cuprinde si instalatia de turbine cu gaz.

- Cresterea eficientei energetice a CET Brazi prin montarea unei surse noi de

producere a energiei termice §i electrice, in cogenerare de inalti eficienti. Instalarea
de turbine cu gaz - cod SMIS 331026;
Valoare proiect: 50.203.454 EURO (fird TVA)

Prin acest proiect, se doreste instalarea a unui numdr de 2 (dous) turbine cu gaz cu o
putere electricd instalatd de pand la 16,5 MWe functiondnd pe gaz natural, noi si modern
echipate, de generatie noué, cu randament superior, precum si a instalatiilor anexe acestora de
generatie noud, eficiente energetic si dotate cu sistem de recuperare a cildurii din gazele de
ardere prin cazane recuperatoare.

- Reabilitare refele termice aferente SACET Ploiesti, pentru cresterea eficientei

energetice in alimentarea cu céldur3 urbani - faza 1 - cod SMIS 319117.
Valoare proiect: 48.352.179 EURQO (férd TVA)

Prin acest proiect, se doreste reabilitarea refelei de transport/distributie gi furnizare prin
moderrnizarea unui numér de 12,1175 km traseu refea primaré, a unui numir de 24,23 km de
conductd precum si reabilitarea a 2 (dous) pasarele traversare C.F.

Pentru punerea in aplicare a prevederilor ,Strategiei Locale pentru Serviciul de
Alimentare cu Energie Termici a Populatiei din Municipiul Ploiesti pentru perioada
2023-2033”, TERMO PLOIESTI SRL, a identificat sursa de finantare acordata prin Fondul de
moderinizare Program - cheie 1: Surse regenerabile de energie §i stocarea energiei, pregitind
documentatia aferentd depunerii proiectului "CONSTRUIRE CENTRALA ELECTRICA
FOTOVOLTAICA, RACORDARE LA S.EN., IMPREIMUIRE SI OGANIZARE SANTIER
- TERMO PLOIESTI SRL - PUTEREA INSTALATA 22.56 MW - cod SMIS 333156.
Valoare proiect 15.137.696 EURO (fird TVA)

Scopul pentru care a fost formulati i inregistrati cererea de finantare il reprezinti
asigurarea de finanfare nerambursabild In conditiile previzute de Fondul de Modernizare,
Ghidul Solicitantului - Sprijinirea investitiilor tn noi capaciti{i de producere a energiei electrice
produsi din surse regenerabile, Schema de ajutor de stat privind sprijinirea investifiilor in noi
capacititi de producere a energiei electrice produsé din surse regenerabile aferentd Fondului
pentru modernizare, aprobaté prin Ordinul nr. 354 din 05.04.2024 al ministrului energiei.
Obiectivul Proiectului consti in realizarea unei centrale fotovoltaice cu o putere instalati 22,56
MWp.

Locatia de implementare a Proiectului: Ploiesti, Judetul Prahova, nr. cadastral 130770,
T14, Parcela A/228.

Totodats, Termo Ploiesti SRL si-a propus ca pand la sfarsitul lunii aprilie 2025, si
acceseze finantiri nerambursabile dupa cum urmeazi:

- prin Programul-cheie 1: Surse regenerabile de energie si stocarea energiei privind

Sprijinirea investitiilor in dezvoltarea capacititilor de stocare a energiei electrice
(baterii) cu finantare din Fondul pentru modernizare, in scopul cresterii adecvantei,
flexibilitatii i eficientei Sistemului Energetic National si reducerii emisiilor de gaze
cu efect de sera.
Locatia de implementare a Proiectului va fi in cadrul parcului fotovoltaic situat in municipiul
Ploiesti, Judetul Prahova, nr. cadastral 130770, T14, Parcela A/228;
- prin Programul-cheie 7: Eficienti energetici In instalatii industriale incluse in EU-
ETS, sprijin pentru modemizarea la nivel BAT, cu scopul cresterii eficientei
energetice, a instalatiilor incluse in EU-ETS din industriile ofelului, cimentului,



petrolului si gazelor naturale, productiei de energie si din alte industrii intens

poluatoare.,
Prin acest proiect, se doreste ,,modernizarea sistemului de distributie energie termici in

municipiul Ploiesti prin inlocuirea punctelor termice nemodernizate cu module termice la bloc
si reabilitarea retelei de transport/distributie §i furnizare aferente acestora din refeauva
secundars” - faza a II-a.

V.

Achizitii

Termo Ploiesti S.R.L. ca entitate contractants, are obligatia, instituiti prin lege, si efectueze
orice achizitie intr-un mod transparent, cu asigurarea unui cadru concurential §i cu respectarea
principiilor care stau la baza achizitiilor sectoriale, in conformitate cu Legea nr.99/2016 si a
urmdtoarelor prevederi legale:

Hot#rdrea nr.394/2.06.2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru
din Legea nr.99/2016 privind achizitiile sectoriale;

Legea nr.101/19.05.2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publicd, a contractelor sectoriale §i a contractelor de
concesiune de lucréiri §i concesiune de servicii, precum §i pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor;

Activititi principale ale Compartimentului Achizifii:

intreprinde  demersurile necesare pentru Iinregistrarea/reinnoirea/recuperarea
inregistrérii autoritifii contractante in SEAP sau recuperarea certificatului digital, daci
este cazul;

elaboreazi si actualizeazii, pe baza necesitétilor transmise de celelalte compartimente
ale entitatii contractante, strategia de contractare §i programul anual al achizitiilor
sectoriale;

elaboreazd si coordoneazé activitatea de elaborare a documentatiei de atribuire si a
documentelor-suport, pe baza necesitifilor transmise de compartimentele de
specialitate;

indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea previizute de
legislatia de achizitii sectoriale;

participi la evaluarea ofertelor in cadrul procedurilor de atribuire;

realizeazi achizitiile directe;

constituie §i péstreazi dosarul achizitiei sectoriale.

Obiectivul pentru anul 2024:

Conformarea cu cerintele legale in domeniul achizitiilor sectoriale, obiectiv masurat prin doi
indicatori:

1) Gradul de realizare al Planului Anual de Achizitii Sectoriale pe anul 2024;
2) Rata de conformare cu cerinfele in domeniul achizititiilor sectoriale.



in cursul anului 2024 Compartimentul Achizitii a incheiat contracte, ca urmare a finalizarii
procedurilor de atribuire si a achizitiilor directe, achizitii directe prin efectuarea de comenzi
pentru produse sau servicii, cu respectarea procedurii interne si a legislatiei specifice
achizitiilor sectoriale, in baza programului anual al achizitiilor sectoriale aprobat.

in anul 2024 nu s-au inregistrat contestatii la procedurile de achizitie sectoriale organizate in
cadrul Termo Ploiesti.

VL Marketing Comunicare

In anul 2024 s-au desfisurat campanii de comunicare cu obiectivul de a consolida gi
promova imaginea societatii. A fost implementata o strategie integraté, colaborind strins cu
partenerii media.

Prin colaborarea cu diverse entitdti media:

> au fost publicate peste 50 de articole (participari la interviuri, realizarea de spoturi
publicitare, difuzarea de reclame audio si video pe diverse platforme, inclusiv radio si
televiziune);

» s-a continuat sé se impacteze mediul online prin diferite anunfuri, interviuri, informatii
cétre cetéifeni;

Participirii la evenimente si intalniri oficiale cum ar fi:

» 18 - 19 aprilie 2024, Brasov — Adunarea Generala a Asociatiilor COGEN ROMANIA
Cogenerarea a fost pusa in centrul discutiilor, evidentiindu-se inc# odati rolul esential
pe care 1l joacd in transformarea §i imbunatatirea sectorului energetic din Romaénia,
fiind evidentiate importanfa adoptarii tehnologiilor sustenabile pentru cresterea
performantei §i reducerea impactutui asupra mediului in industria energetici;

»> 20 - 22 septembrie 2024 - participarea la “Térgul de Constructii, Imobiliare §i Servicii”,
unde societatea Termo Ploiesti a venit in intdmpinarea clientilor atit cu prezentarea
propriilor servicii de utilitate publica, dar si cu o foarte buni expunere a tendintelor de
pe piata furnizorilor de utilitéti, distribuindu-se brosuri si pliante pentru a oferii detali
despre solutiile termice §i viitoarele proiecte;

» 25 octombrie 2024 Camera de Comert si Industrie Prahova — participare “TOPUL
FIRMELOR PRAHOVENE” editia XXXI - unde ceremonia de premiere a Topului
Firmelor Prahovene a beneficiat de promovare si vizibilitate maxima unde le-a fost
recunoscuta §i confirmati apartenenta la elita comunititii de afaceri prahovene.

» 7 octombrie 2024 — Brasov a gizduit cea de-a doua edifie a conferintei “Cum ne
incdlzim in epoca incélzirii globale”. Acest eveniment a fost organizat cu sprijinul
Ambasadei Regale a Danemarcei §i al Danish Board of District Heating (DBDH).
Conferinta a reunit lideri din domeniul energiei, administraiei publice si industrie, tofi
avind un scop comun: gasirea solutiilor la provocdrile tot mai mari impuse de
schimbidrile climatice §i tranzitia energetici. Printre invitati sau numérat Excelenta Sa,
Ambasadorul Regatului Danamarcei, Ueff Balslev si Pia Zimmermann, reprezentanta
DBDH. De asemenea au fost prezenti si Ramona Moldovan, Secretar General Adjunct
al Ministerului Energiei, Valeriu Steriu din cadrul ANRE, precum si reprezentanti ai
autoritifilor publice locale din Municipiul Ploiesti §i din structura de management al
Termo Ploiesti S.R.L. .



VII. Resurse Umane

Managementul resurselor umane se realizeazd avidnd in vedere legislatia muncii,
prevederile i normele legale ale relatiilor de munca. Principalele activititi derulate: asigurarea
necesarului de resurse umane, salarizare §i alte beneficii, autorizarea si instruirea personalului,
formarea si dezvoltarea competentelor profesionale, dialog social pentru asigurarea unui climat
organizational deschis, cooperant.

Structura organizatoricd a Societéitii Termo Ploiesti SRL este conform organigramei
aprobate prin H.C.L. nr.279/27.06.2024, cu o structura functionali la data de 31.12.2024:

TOTAL personal, din care: ] 315
CONDUCERE SOCIETATE, din care: 4
e Contract mandat - i . 2 _—
e Contract individual de munci _ 2
CONDUCERE COMPARTIMENTE/EXPLOATARI 20
PERSONAL de EXECUTIE, din care: 291
e TESA ) 48
¢ Personal operational _ 243

Programe de instruiri/autoriziri — personal specializat. calificat si autorizat in anul 2024:

e Instruire §i prelungirea autorizafiilor personalului de deservire a instalatiilor/
echipamentelor, conform legislatiei in vigoare, prescriptiile tehnice CNCIR-ISCIR,
ocupatiile:

- Operator/Fochist pentru cazane de abur si api fierbinte — 35 salariati;
- Laborant/operator centrale termice — 11 salariati;
- Stivuitorist — 4 salariati;

¢ Instruire/reautorizare/autorizare A.N.R.E. - autorizare electriceni in domeniul
instalatiilor electrice categoriile I si II B — 8 salariati;

o Cursuri instruire G.D.P.R. — Utilizarea datelor cu caracter personal in activitatea
profesionali - 36 salariati;

Instruire/examinare anuala sisteme de automatizare digitald — 3 salariati;
Prelungire atestate RVT/RSL IP — 2 salariati;

In anul 2024 au fost aprobate urmatoarele:

e Contract Colectiv de Muncd inregistrat in Registrul unic de evidentd al
Inspectoratului  Teritorial de Muncd Prahova la nr.65/01.04.2024, in urma
negocierilor purtate in perioada februaric — martie 2024, intre Sindicatul
reprezentativ la nivelul societifii §i Conducerea executivi, in baza respectirii
prevederilor legale, Legea Dialogului Social 367/2022 si Legea 53/2003 - Codul
Muncii, republicati si actualizatd cu modificarile si completarile ulterioare.

e “Ghid prevenirea gi combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hiirfuirii

morale la locul de munci”™;
e “Codul de eticd si integritate”.



VIII. Metrologie

Echipamentele de masurare §i monitorizare energie termicd au fost verificate

metrologic conform planificirii anuale in proportie de 61.25 %.

IX.

Echipamente propuse pentru verificare metrologica - 5063 buc.
Echipamente verificate metrologic - 3101 buc.

EMM au fost etalonate conform planficérii anuale in proportie de - 96.94 %:
EMM propuse pentru etalonare - 2194 buc.

EMM etalonare realizatd - 2127 buc.

Situatii de Urgenti

Serviciul Privat Situatii de Urgent{a este esential pentru a asigura siguranta si protecfia
bunurilor gi a angajatilor in cazuri de incendiu sau calamitati.
in cursul anului 2024 am demarat si efectuat urmatoarele:

vV V V¥V Vv VvV

Instruirea personalului existent, cit si cel nou angajat;

Pregatire de specialitate a personalului din cadrul Serviciului Privat pentru Situatii de
Urgenti (servant pompieri/ salvatori);

Intocmire documente specifice Situatiilor de urgentd (decizii, procedurii, planuri,
regulamente, miésuri);

intocmire documente specifice pentru avizare serviciu si sector competente (ISU
Prahova);

Efectuarea de activitatii de prevenire a Situatiilor de Urgentd (supravegherea la punct
fix a lucrédrilor speciale);

.....

protectie a respiratiei, echipamente de interventie si alte utilaje aflate in dotarea
serviciului).

Prevenire si Protectia Muncii

Compartimetul Prevenire §i Protectia Muncii are ca obiect principal asigurarea unui

mediu de lucru sigur si snatos pentru tofi angajatii. Aceasta implicé identificarea, evaluarea
si controlul riscurilor asociate activitatiilor profesionale, prevenirea accidentelor de munca si
a bolilor profesionale.

fn societatea Termo Ploiesti S.R.L., Sinatatea si Securitatea in Munci joacd un rol

esential, avand in vedere riscurile specifice asociate cu operarea §i intretinerea sistemelor de
incalzire si distributie a energiei termice.

In cursul anului 2024 Compartimentul Prevenire §i Protectia Muncii a intreprins

urmatoarele:

»

VVVVY

Control operational privind prevenirea si protectia lucritorilor pe linie de SSM, in toate
sectoarele de activitate ale Termo Ploiegti S.R.L.;

Instruirea Introductiv general¥ a noilor angajati;

Instruirea Introductiv Generala a angajatilor firmelor contractoare;

Instruirea Introductiv General3 a vizitatorilor;

Gestionarea procesului de achizitie §i dotare a lucrétorilor EIP;

Gestionarea procesului de achizitie si dotare .a lucritorilor cu materiale igienico —
sanitare:



Verificarea si instruirea periodici a angajatilor;

Elaborarea procedurii de proces §i operationale in domeniul SSM;

Elaborarea instructiunii proprii de securitate a muncii;

Verificarea implementirii tuturor mésurilor de prevenire rezultate din Planul de
Prevenire §i Protectie;

Cercetarea, avizare §i analiza accidentului de munci din data de 19.04.2024;

Analiza tuturor accidentelor cu I.T.M. ale contractorilor;

Analiza situatiilor periculoase;

Coordonarea §i participarea la activititile CSSM;

VVVV VVVV

XI. Calitate/Mediu
Calitate

in anul 2024, Termo Ploiesti S.R.L. a continuat s implementeze cerinele standardelor SR EN
ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015 si SR ISO 45001:2018 in ceea ce priveste construirea
sistemului de management integrat calitate, mediu, séndtate §i securitate ocupationald in
vederea obtinerii unei viitoare certificéri a acestuia.

Ca urmare a aparitiei unei noi versiuni a standardului ISO 45001 in anul 2024 a fost
actualizatd “Declarafia de politicd integratd calitate, mediv, sdndtate §i securitate in muncd”
semnata la data de 21.03.2024. “Declaratia de politicd integratd calitate, mediu, séndtate gi
securitate ocupationald “ reprezinti cadrul obiectivelor Termo Ploiesti S.R.L., fiind disponibila
partilor interesate prin accesarea:
https://termoploiesti.ro/wp-content/uploads/2023/04/Declaratia-de-politica-SMI Termo-
Ploiesti_30.03.2023-1.pdf

La nivelul Termo Ploiesti S.R.L au fost stabilite §i aprobate obiectivele calitatii
specifice fiecirei structuri in functie de gradul de ocupare al organigramei in vigoare pentru
anul 2024 (nr. 24003425/22.03.2024):

e Monitorizarea obligatiilor de conformare;
Identificarea riscurilor operationale;
Asigurarea eficacitatii SMI;
Comunicare;
Audit intern eficace;
Conformarea cu cerintele legale in domeniul SU;
fmbunstatirea capacititii de rispuns la SU;
Cresterea satisfactiei clientilor;
Cresterea reactivititii la reclamatii;
Reducerea numérului total de debrangiri;
Recuperare debite clienti Asociatii de Proprietari;
Reducerea numarului de reclamatii intemeiate;

Racordiri noi la SACET;

Cresterea portofoliului de clienfi pentru furnizarea de EE;

Dezvoltare lucrédri la clienti externi;

Transmiterea in termen a studiilor de solutie solicitate;
Transmiterea in termen a ofertelor pentru clienti ca suport Portofoliu;
Eliberarea in termen a avizelor solicitate;

Respectare plan anual verificéri echipamente scadente la verificiri;
Realizarea nlamilm de recrutare:
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e Realizarea formérilor previzute de cerintele legale (pentru meseriile ce necesiti
autorizéri speciale);

Scéderea ratei de rotatie a personalului;

Scéderea ratei de absenteism a personalului;

Conformarea cu cerintele legale in domeniul achizitiilor publice;
Reducerea numérului de neconformititi la receptie;

Respectarea cerinfelor de manipulare/depozitare;

Conformarea cu cerintele legale in domeniul metrologiei;

Realizarea planului de mentenants;

Suport servicii IT;

Prevenirea evenimentelor provocate de utilaje sau auto ale societitii;
Conformitate in serviciu;

Continuitate in functionare;

Cresterea eficientei in exploatare;

Cresterea cantititii de energie produsa prin cogenerare;

Eficientd energetica.

Aceste obiective sunt monitorizate periodic prin seturi de indicatori specifici fiecérei
structuri.

In anul 2024, in cadrul Termo Ploiesti S.R.L. au fost determinate domeniul de aplicare
al SMI si procesele acestuia, precum gi interactiunile dintre acestea. Determinarea proceselor
si a interactiunilor dintre acestea a fost realizati pe baza ,diagramei SIPOC” si este
documentati in fisele grupérilor de procese.

De asemenea, in urma determindrii proceselor a fost construitd Lista proceselor,
nr. 24010164 _28.08.2024 in care au fost stabiliti proprietarii/responsabilii de procese. A fost
construitd §i documentaté ,,Harta proceselor Termo Ploiesti S.R.L." aceasta fiind disponibild
partilor interesate prin accesarea:
https://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkai/https://termoploiesti.ro/wp-
content/uploads/2024/09/Harta-proceselor-Termo-Ploiesti-S.R.L-1.pdf

In anul 2024, a fost continuat procesul de elaborare a documentatiei sistemului de
management integrat calitate, mediu, sdnétate §i securitate ocupationald. Planificarea elaborarii
procedurilor si a instructiunilor de proces s-a realizat la nivelul fiec#rei structuri in functie de
gradul de ocupare al organigramei in vigoare.

Stadiul procesului de elaborare a procedurilor si instructiunilor raportat la planificarea
initiald este prezentat in tabelul urmitor:

Stadiu la data 31.12.2024

Proceduri de proces, % Instructiuni de proces, %
55,26 68,05

Ca urmare a derulérii procesului de elaborare a documentatiei sistemului de
management, au fost elaborate §i sunt tinute sub control ,, Lista documentelor SMI” si ,, Lista
Jormularelor SMI” la nivelul Termo Ploiesti S.R.L.

O alté activitate a compartimentului calitate care se desfdsoard permanent in cadrul
societdtii este aceea de acordare consultanii a responsabililor de procese in domeniul
sistemelor de management al calitdfii in activititile specifice proceselor pe care acestia le
gestioneaza.

Mediu

TERMO Ploiesti respectd cerintele de reglementare in domeniul protectiei mediului, conform
autorizatiilor de functionare, dupd cum urmeazi:



e Autorizatia de Gospodérire a Apelor nr. 6/17.01.2024, valabili pani la 30.11.2027;
Autorizatia Integrati de Mediu nr. PH-28/10.01.2018 valabila pani la 10.01.2028
pentru domeniile de activitate: “Furnizare de abur si aer conditionat”, “Productia de
energie electricd”, “Comercializarea energiei electrice”, “Distributia energiei
electrice” ,,Transportul energiei electrice”.

e Autorizatia privind emisiile de gaze cu efect de serd nr.129 din 23.04.2021, pentru
perioada 2021-2030 revizuitd in 20.02.2023, pentru perioada 2021-2030;

e Autorizatia de Mediu nr. PH-308 din 05.11.2019, Rev. in 03.11.2022, Rev. in data
de 24.10.2023 pentru functionarea Centralei Termice 23 August;

e Autorizatia de Mediu nr. PH-309 din 05.11.2019 pentru functionarea Centralei
Termice Bucov;

e Autorizatia de Mediu nr. PH-307 din 05.11.2019, Rev. in data de 03.11.2022, Rev.
in 24.10.2023 pentru funcfionarea Punctelor Termice si Module Termice.

Avind in vedere legislafia in vigoare si prevederile din autorizatiile pe care societatea le detine
au fost intocmite documentele necesare privind obfinerea vizd/autorizatie necesare cat si
documentele de revizuire a autorizatiilor:

Documentatii de conformare specifice Autorizatiei privind emisiile de gaze cu efect de
serd nr. 64/17.02.2021, pentru perioada 2021-2030 Rev. in 08.02.2023, pentru perioada
2021-2030;

Documentatie obtinere vizi anuala Autorizatia de Mediu nr. PH-308 din 05.11.2019,
Rev. in 03.11.2022, Rev. in 24.10.2023 pentru functionarea Centralei Termice
23 August;

Documentafie obtinere vizd anuald Autorizatia de Mediu nr. PH-307 din 05.11.2019,
Rev. in 03.11.2022, Rev. in 24.10.2023 pentru functionarea Punctelor Termice si
Module Termice;

Documentatie obtinere vizd anuald Autorizatia de Mediu nr. PH-309 din 05.11.2019
pentru functionarea Centralei Termice Bucov;

Documentatie  obtinere viz# anuald Autorizatia Integrati de Mediu
nr. PH-28/10.01.2018 valabila pind la 10.01.2028 pentru domeniile de activitate;
Depunere documentatie obtinere Autorizafia de Gospodérire a Apelor (Autorizatia de
Gospodirire a Apelor nr. 6/17.01.2024 valabili pana la 01.02.2027);

Au fost intocmite si depuse cétre autoritifi documentele solicitate conform specificatiilor din
autorizatii §i a cerintelor din adresele primite.

XI1. Financiar Contabilitate

Prin Hotérérea de Consiliu Local nr. 125/28.03.2024, a fost aprobat bugetul de venituri si
cheltuieli pe anul 2024 al Societitii Termo Ploiesti SRL.
Bugetul de venituri si cheltuieli a fost rectificat de 3 ori astfel:

Revizia nr. I a bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2024 a fost aprobati prin H.C.L.
nr. 371/29.08.2024;

Revizia nr. II a bugetului de venituri §i cheltuieli pe anul 2024 a fost aprobati prin
H.C.L. or. 616/05.12.2024;

Revizia nr. Il a bugetului de venituri §i cheltuieli pe anul 2024 a fost aprobati prin
H.C.L. nr. 662/23.12.2024.



In cursul anului 2024 Consiliul de Administratie s-a intrunit in cadrul a 34 de gedinte in
cadrul carora au fost dezbatute, avizate si aprobate diverse probleme ale societitii, fiind emise

41 de decizii.
Au fost intocmite §i prezentate note de fundamentare, rapoarte, analize, dupi cum urmeazi:
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Compensarea datoriei scadente §i restante a Primériei Municipiului Ploiesti;
imprumut de la Priméiria Municipiului Ploiesti;

Calcul penalitdfi de intarziere platé;

Informéri cu privire la situatia facturilor emise de Termo Ploiesti cétre Primaria
Municipiului Ploiesti, al ciror termen de plata este depésit, precum si numirul de zile
de intarziere;

Bugetul de Venituri si Cheltuieli si rectificérile aferente;

Situatie datorii cétre furnizori;

Situatie creante;

Cash - Flow;

Analiza productie Geal si energie electrici;

Obtinerea unui credit pentru plata furnizorilor in vederea achizitiei de gaze naturale

pentru sezonul de iarnd 2024 - 2025, de cétre Termo Ploiesti in valoare de 40 milioane
lei de la Exim Banca Roméneasci;

Prezentarea litigiilor i a executérilor;
Fundamentarea noii organigrame a societitii ca urmare a dispozifiilor Legii
nr. 296/2023.

Activitiifile desfagurate de societatea Termo Ploiesti SRL in anul 2024 reflecti
angajamentul ferm de a asigura o furnizare constant3 si eficients a serviciilor de termoficare,
contribuind astfel la buniistarea si confortul comunititii pe care o deservim. Ne mentinem
angajamentul de a imbunatatii continuu calitatea servciilor noastre, in scopul de a riaspunde
asteptarilor si nevoilor consumatorilor nostri.

Cu deosebita consideratie,

Bhghenn g Bogan

!



