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Licenta SACET (numar, data)
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Anul pentru care se face raportarea 2024

Indicatori de performanta ai serviciului public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, in ceea ce priveste masurarea energiei termice livrate prin SACET si calitatea SPAET

Nr. . . . Valoare indicator realizata
crt Indicatori de performanta
) trimestrul | trimestrul Il | trimestrul lll | trimestrul IV an
0 1 2 3 4 5 6
abur 0 0 0 0 0
3 fierbint
1 Nr. de grupuri de masurare pentru decontarea energiei apa hierbinte s £ s “ 74
" |termice, pe categorii de agent termic: incalzire 2363 2363 2365 2367 2367
apa fierbinte/apa calda
apa calda de consum 2723 2723 2723 2724 2724
abur 0 0 0 0
apa fierbinte 0 0 0 0
agent termic o i
Nr. de reclamatii privind neincadrarea g < fierbinte/ans 3 incalzire 102 28 0 130 260
parametrilor agentului termic livrat apa fierbinte/apa calda . .
2 (presiune, temperatura, debit) in limitele apa calda de consum 108 68 67 53 296
prevazute de contract, pe categorii de: populatie 210 96 67 183 556
utilizatori operatori economici 0 0 0 0 0
institutii publice 0 0 0
3, Nr. de recEIam?gu [.)I.'IVInd neincadrarea parametrilor agentului termic livrat in limitele prevazute de contract, care s- 168 78 56 170 472
au dovedit nejustificate
4 Durata suplimentara, peste 250 de ore, de functionare cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat in 0 0 0 0 0
" |afara limitelor prevazute in contract, (ore)
Valoarea compensatiilor platite pentru neindeplinirea indicatorului de performanta garantat privind durata de
5. . - . - . L R L < N . 0 0 0 0 0
functionare cu cel putin unul dintre parametrii agentului termic livrat in afara limitelor prevazute in contract, (lei)
Valoarea despagubirilor platite pentru deteriorarea unor spatii/instalatii ale utilizatorilor din portofoliul sau, daca
6. |aceasta s-a produs din cauza neasigurarii, in punctele de delimitare, a parametrilor agentului termic conform 0 0 0 0 0
clauzelor din contractele incheiate, din vina operatorului SPAET, (lei)
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