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Prlvmd achl;ltla de servncu de aSIstenta tehnica SI instruire operationala pentru
personalul de trgnzacglpnare si echlllbrare energie

Autoritate contractanta
Denumire program

Categorie

Duratd estimata

Numar participanti
estimat

Locul desfasurarii

Data limita depunere
oferta

‘Derulator de contact

S.C. TERMO PLOIESTI SR.L.

Servicii de asistenta tehnica

- Servicii de asnstenta tehnlca si instruire operatlonala pentru
‘personalul de tranzactlonare si echilibrare energie

6 luni:

Se va ‘stabili conform 'neyoilor_beneficiaru.lui

La sediul beneficiarului, platforma online si mixt -

1. CONTEXT Sl JUSTIFICARE
Prezentul Calet de sarcml face parte mtegranta din documentatla de atribuire pentru

mcheuerea contractulm ‘de servicii de aS|stenta tehnica: si ‘instruire. operatlonala pentru
personalul de tranzactlonare si echlllbrare energle SI stabileste ansamblul cerlntelor minime,
obligatorii si specmce pe baza carora operatoru econom|C| isi vor elabora: ofertele tehnlce Si
financiare. . o : :

- Societatea Tsi desfasoara actlwtatea intr-un medlu economlc SI de reglementare
caractenzat pnntr—un grad rldlcat de complexﬂate dlnamlsm S volatllltate in speCIaI in
domeniul energiei electrice (furnlzare tranzactionare, echlllbrare conformare reglementara)

" Organizarea . ‘programului de . aSIstenta tehnlca si -instruire - operatlonala pentru
_personalul dé tranzactionare Si echlllbrare energle are ca scop consolidarea expertizei interne
“in domeniul energ|e| electnce cu-accent pe actlwtatlle de furnizare si trading, precum si pe
'procesele conexe acestora

Obiectivul principal este:

> mtelegerea mecanlsmelor de functlonare a pletel de energie electrica si a cadrulw de.

reglementare aplicabil. o

In mod specific, programul urmareste sprulnlrea procesulw de internalizare progresiva
a act|V|tat|Ior din domeniul energlel electrlce (furnizare, tradmg, ,optlmnzare portofollu relatla
cu operatoru de plata Si: PRE) in vederea

> dezvoltarii capamtatu operatlonale interne;
> reduceru dependenten de servicii externalizate;
> cresteru controlului asupra proceselor comermale si financiare;
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tranzactionare si echilibrare energie

» optimizarii costurilor si imbunatatirii performantei economice.

Internalizarea acestor activitati reprezintd nu doar o masurd de eficientizare
economica (prin compararea costurilor de externalizare cu cele generate de operarea interna),
ci si 0 oportunitate strategica din perspectiva:

» consolidarii expertizei institutionale;
> credrii unui avantaj competitiv pe piata energiei.

Pe langa activitatile principale de furnizare si trading, in cadrul societatii se desfdsoara
si activitati suport (financiar-contabile, control intern, achizitii, juridic, managementul calitatii
etc.), pentru care cunoasterea mecanismelor pietei de energie electrica si a structurii costurilor
asociate reprezinta un avantaj operagiohél si decizional.

De asemenea, colaboratorii si partenerii implicati in procesul de atragere si contractare
a consumatorilor finali pot beneficia indirect de cresterea nivelului de expertiza interna, intrucét
cunoasterea detaliatd a mecanismelor pletel energiei electrice contribuie la:

‘cresterea credibilitatii in relatia cu clientii;

fundamentarea corecté a ofertelor comerciale;

_prezentarea transparentd a componentelor de pret;

gestionarea eficienta a relatjilor contractuale.

dezvoltarea unei structuri interne capabile s& gestioneze integrat activitatile din
domeniul energiei electrice; _

cresterea gradului de autonomie operationala;

reducerea riscurilor comerciale si de conformare;

optimiZare’a costurilor prin internalizarea progresiva a activitatilor externalizate;
cresterea eficientei economice si a competitivitatii societatii.

VVVVV

YV VVYV

2. OBIECTUL ACHIZITIEI
-Prezentul Caiet de sarcini are ca obiect achlzmonarea de servicii de asistenta tehnica
si instruire operationala pentru personalul de tranzactionare si-echilibrare energie, cu accent
pe activitétile de furhizare, producere, tranzactionare si management al consumului.

' Programul va fi structurat pe patru module principale, corelate cu obiectivele strategice
ale sometatu sicu necesﬂatea dezvoltarii mterne in vederea gestlonaru integrate a actlwtatllor
din domeniul energiei electrice.

Programul va avea caracter aplicat, orientat spre:

functionarea pietei de energie electrica;

mecanismele de furnizare si tranzacﬂonare

optimizarea pozitiei energetice si. gest|onarea riscurilor;

cadrul de reglementare aplicabil;

procesele operationale specifice activitatilor din sectorul energetic.

YVVYVVYY

CERINTE PRIVIND FURNIZORUL
3.1. Criterii de calificare

Pentru a fi considerat eI|g|b|I ofertantul trebuie s indeplineasca cumulativ urmatoarele
cerinte minime:
v s3 detind experientd de minimum 5 (cinci) ani in furnizarea. de servicii de
tranzactionare si echilibrare energie, cu accent pe domeniul energiei electrice; '
' v’ 's& dispuna de minimum 2 (doi) experti, cu experienta practica si teoretica in domeniul
energiei electrice;
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/ expertii trebuie s fi sustinut in ultimii 3 ani cel putin 3 sesiuni similare pentru entitati
care detin licentd de Furnizor sau Trader de energle electricd (se va demonstra prin
recomandari, Procese verbale sau CV-ul detallat)

‘Ofertantul 'va prezenta documente Justlflcatlve care sd demonstreze mdepllmrea
cerintelor de mai sus.
3.2. ° Cerinte privind expertii
Expertu pFOPU$I trebule s indeplineasca urmétoarele cond|t|| minime:

v ‘Nominalizare un|ca Expertu prezentatl in oferta sunt singurii acceptatl pentru livrarea
SeNICIu|UI Inlocmrea lor este permlsa .doar in cazuri de forta - majora -cu acordul scris al
beneﬂmarulun pentru expertii cu calificari egale sau superioare. : -

v Confldentlalltate expertn vor semna un acord de confldentlalltate cu prlwre Ia datele
de portofollu ale Beneficiarului :

v ,,Declaratle de Dlsponlbllltate Ferm Ofertantul va, anexa Ia Propunerea ‘Tehnica’
,,Declaratua de disponibilitate si angajamentul de contmuutate semnate olograf de- catre
ﬂecare dintre cei doi experti nomlnallzatl -
¥ sé detind cunostinte avansate si experlenté practlca relevanta |n plata de energle'
electnca din Romama (furnizare, tradmg, operare plete echilibrare, reglementare) .
, - v 's@ cunoasca in mod apllcat cadrul Ieglslatlv SI de reglementare specific domemulun
energ|e| electrice (mclusw darnu I|m|tat la— reglementanle emlse de Autorltatea Natlonala
'de Reglementare in Domeniul Energiei, OPCOM, etc.); - L : o

v 83 prezinte. CV-uri detaliate, d|n care s3 rezulte experienta profesmnala relevanta

x»,

4. PROGRAMUL DE ASISTENTA TEHNICA SIINSTRUIRE OPERATIONALA
41. MODUL | - Asistentd tehnicd, operationala si administrativd in furnizarea
energiei electrice

Scopul modululw este de a asigura aS|stenta tehnica pentru operarea platformelor
digitale specnflce pietei; adm|n|strarea portofollulw de cllentl contractarea si facturarea,
precum Si gestlonarea obllgatulor privind certlflcatele verzi si schemele de sprum astfel
. operare n mod autonom a platformelor specmce pletel de energle electrlca

‘gesﬂonarea procesulm complet de schlmbare furnizor prm POSF '
: 'admlnlstrarea relatiei operationale: cu operatorn de dlstnbutle
__redactare si'gestionare contracte de furnizare energie;
aplicare corectd. structura tarifara si elementele de facturare
gestlonarea obllgatulor privind certlflcatele verzi, '
' a5|gurarea si conformarea cu cerlntele de raportare Si ewdenta
A. Operare platforme & infrastructuri digitald energetica
> -Qperarea.platfo_rmelor.
e  OPCOM.
& Transelectrica
. platforme PRE
o platformele ANRE (POSF, raportari)
® orice alte platforme relevante. specmce pletel de energie.
Operarea portalurilor: operatorllor de’ distributie
Descércarea datelor de cmre si facturare
Incarcarea locurilor de consum in POSF pentru schlmbarea furnlzorulw
Transmlterea notlflcanlor f|2|ce si comerciale .
B. Managementul portofoliului de clienti & relatia cu dlstrlbwtoru

N v-\.:f\ AGEN ‘\-f\

v_'v' \% -V,
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> Schimbarea furnizorului pentru locuri de consum
> Relatia cu operatorii de distributie pentru preluarea clientilor
> Solicitarea accesului la portalurile OD
» Mentinerea relatiei operationale cu distribuitorii
v proceduri schimbare furnizor & Ieglslatle
v reglementari racordare si responsablhtatl oD
v comunicare operationald cu operatorii de distributie
C. Contractare & administrare furnizare
Redactarea contractelor de furnizare
Introducerea datelor in sistemul de facturare
Emiterea facturilor cétre clienti finali '
Emiterea proceselor verbale si transmiterea acestora
Facturi de regularlzare certificate verzi
Facturi dezechilibre catre PRE
D. Gestionarea certificatelor verzi & schemelor de sprijin
» Achizitia certificatelor verzi conform cotei ANRE
> Regulanzan si evidenta CV
> Raportarn pentru decontari bugetare
» scheme suport energie regenerabild

4.2. MODUL Il - Prognoza, Trading si Echilibrare a Portofoliului de Energie Electrici

Scopul modulului este de-a asigura asistenta tehnica si instruire operationald pentru.
gestionarea pozitiei energetice a furnizorului/producétorului, pfin realizarea prognozelor de
consum si productle optimizarea tranzactlonaru pe pietele administrate si reducerea costurilor
generate de dezechilibre.

- Gestionarea pozitiei energetice a furnizorului/producatorului include:
elaborarea prognozelor Zilnice si lunare de consum/produche
calcularea si gestionarea pozitiei nete a portofoliului;
transmitere notificri citre PRE in mod corect si la termen;
tranzactionare pentru echilibrarea pozitiei pe piet,el,e‘rel'e'vante;
interpretare semnale de pret si volatilitatea pietei;
reducerea expunerii la costuri de dezechilibru;
intelegerea mecanismelor de functlonare ale Sistemului Energetic National.

A. Prognozi consum & echilibrare portofoliu
> Prognoza zilnica si lunard a consumului (metode de prognoza consum & productle)
» Centralizarea prognozelor (analiza date si modelare consum)
> . Transmiterea notificarilor zilnice citre PRE
»- Aplicarea formulelor de agregare catre PRE '
» management dezechilibre & responsabilitatea PRE
B. Trading energie electrici & optimizare pozitie
Functionarea pietelor (ex. PZU, PI, PCCB, etc. )
Vanzarea_/cumpararea energiei zilnic pentru fiecare IBD
Operarea PZU pentru echilibrarea pozitiei nete
Tranzactionare pe Piata Intrazilnica
“Comunicarea tranzactiilor catre PRE
Optimizarea veniturilor prin tranzaet,ionare (strategii trading energie)
Raport zilnic post-inchidere piata
Raport lunar energie prognozata vs tranzactionata
Management risc & hedging

YV VVVVY

\\\\\_.\\‘

VVVVVYVYYVVY
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> Interpretare preturi si volatllltate
> - Optimizare portofoliu energie "
C. Relatla operatlonala cu d|$peceratul & S|stemul ‘energetic
- Comunicarea cu dlspecerul energetlc
Transmiterea notlflcarllor orare de.productie
Notificari fizice pe. Plata de Echlllbrare
Functlonarea SEN si rolul dlspeceratulw
Echilibrarea sistemului énergetic
Codul retelei & responsabllltatl operatlonale

43 MODUL Il - Servicii de Sistem si Parﬂcuparea la Piata de Echilibrare

Scopul modululu1 l reprezmta lntelegerea mecamsmelor de functlonare a serviciilor de
sistem si a modului m care unltatlle de productle sau agregarlle de consum/productle pot
part|0|pa la aS|gurarea stabllltatu Slstemulm Energetic- Natlonal -

- Modulul - urmareste famlllarlzarea cu rolul’ serv:culor tehnologlce de sistem, cu
mecanlsmele de actlvare si remunerare a acestora precum sicu responsabllltatlle
operatlonale ale part|C|pant|Ior care furnlzeaza flexibilitate S|stemuIU| energetlc B

Intelegerea mecanismelor de functlonare a pletel presupune ' o

v mtelegerea rquIU| serwcnlor de S|stem |n mentlnerea S|gurante| Si stabnhtatn
’Slstemulm Energetlc National; . "
/ ldentlflcarea tipurilor de servicii tehnologlce de sistem si condltule de pammpare
v mtelegerea mecanismele: de activare st remunerare a serviciilor de sistem:
v intelegerea relatlel operat,lonale cu dlspe_ceratu.l energetlc
v analiza oportunitatilor economice generate de participarea la piata serviciilor de
‘sistem; :
v corelarea partncnparu la serwcule de sistem cu actlwtatlle de tradlng si echilibrare a
'portofollulu1 - » :
A.S Servncu tehnologlce de S|stem
tlpologla serviciilor tehnologlce de sistem (reglaj’ prlmar secundar, tertlar)
rolul operatorulw de- transport SI sistem Tn asigurarea stabllltatu SEN '
mecanlsme de contractare si actlvare a serviciilor de sistem;
_:cerinte tehnice pentru partIClparea unltatnlor de productle, '
Trelatla dintre serviciile de S|stem SI plata de echilibrare.
B. Partlmgarea la Pi iata de Echilibrare
functionarea pietei de echilibrare -
_transmiterea ofertelor pentru servicii de sistem;
vno'tificé'ri catre dispeceratul energetic;,
activarea capacitatilor de reglaj, - :
monitorizarea performantel tehnice;’
corelarea serwcnlor de sistem cu pozma comermala a producatorulw
.mecamsme de activare a rezervelor ‘
‘opt|m|zarea venlturllor din erX|b|I|tatea capamtatllor energetlce

V' VYV Y \'7‘ v

v._vv v-v

VYV VYVVVYV

44. MODUL IV - Gestionarea Certificatelor Verzi sia Schemelor de Sprijin in Sectorul
Energiei Electrice

Scopul modulului il reprezint3 oferlrea de aS|stenta tehnic si instruire operatlonala n
administrarea mtegrala a obllgatulor privind certificatele verzi SI schemele de sprijin aplicabile
furnizorilor de- energie electrica, inclusiv . achlzma ewdenta regularlzarea Si raportarea_
conform cadrului de reglementare in vigoare.
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Modulul are caracter tehnic-financiar si urmareste reducerea riscului de neconformare
' si optimizarea impactului economic al obligatiilor legale prin:
v intelegerea mecanismul de functionare al sistemului certificatelor verzi;
v’ calcularea corecté obligatiei anuale de achizitie conform cotei stabilite de Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energie;;
v’ gestionarea evidentei certificatelor verzi;
v regularizari anuale;
v" intocmirea si transmiterea raportarilor obligatorii;
v’ evaluarea impactului financiar al schemelor de sprijin asupra portofoliului de clientj;
v identificarea riscurilor de neconformare si penalitati.
A. Gestionarea certificatelor verzi & schemelor de sprijin
Achizitia certificatelor verzi conform cotei ANRE
Regularizari si evidentd CV
Raportari pentru decontari bugetare
mecanismul certificatelor verzi
scheme suport energie regenerabila
obligatii furnizori & impact financiar

V'V VVYY

5. METODOLOGIE
Furnizorul de asistentd tehnica si instruire: operationalda pentru personalul de
tranzactionare si echilibrare energie va aplica 0 metodologie modern3, interactiva si orientatd
spre aplicabilitate practlca adaptata specmculuu pletel de energie electrlca din Romanla si
nevoilor operationale ale beneficiarului.
Metodologia va include, in mod obligatoriu:
»_utilizarea unor metode interactive de Iucru aplicate (analiza de procese, studii de caz,
simulari operatlonale scenarii de lucru);
> |mpI|carea a minimum doi expertl cu experienta practlca si teoretica demonstrabila in
domeniul energiei electrice;
integrarea unor exemple concrete din piata romaneasca de energle
organizarea de sesiuni periodice de lucru SI clarificare.cu echipa beneﬂmarulw
furnizarea documentatiei suport in format digital si/sau tiparit;
realizarea de analize si. simulari privind procesele specifice (tranzactionare;
prognoza, echilibrare, facturare, raportare).
‘Componenta practicd va reprezenta elementul central al serviciilor, avand ih vedere
caracterul aplicat al activitatilor specifice furnizarii si tranzactionarii energiei electrice.
Etapa | - Analiz3 si definire procese ‘
Aceastd etapd va avea ca obiectiv evaluarea S|tuat|e| existente. si definirea cadrului
operational optim pentru desfasurarea activitatilor.
Activitatile vor include:
v analiza fluxurilor operationale existente;
v' identificarea nevoilor si a zonelor de optlmizare'
v' definirea si documentarea proceselor specmce (furnlzare tranzactionare, prognoza,
echlllbrare) ‘
v’ elaborarea de procedun Si metodologu apllcablle
v realizarea de scenarii i simulari operationale.
Etapa Il — Asistenta pentru implementare operationala
in aceasta etap3, preétatorul va asigura suport direct pentru implementarea si aplicarea
proceselor definite, in activitatea curentd a beneficiarului.
Activitatile vor include:

YV VYVY
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suport in aplicarea fluxurilor operationale specifice furnizarii energiei electrice:
asistarea in elaborarea si validarea prognozelor de consum si productie;
suport in procesele de tranzactlonare si optimizare a pozitiei energetlce
analizarea si gestionarea SItuatqur de dezechilibru;

evaluarea impactului financiar al deC|anor operatlonale

sesiuni periodice de lucru si suport pentru clarificarea situatiilor ap&rute in practica.
Structura serviciilor -

Serviciile vor mclude

v sesiuni de Iucru apllcate

v ‘analize si simulari operatlonale

v asistenta contlnua in actwntatea curenta;

v livrarea de documentatn procedurn si mstrumente de lucru;

v -evaludri mtermedlare ale progresulm |mplementar||

Durata serviciilor..

Durata totala estimata: 6 luni; -

A N VA YN

6. ‘BENEFICII ASTEPTATE.
E Serviciile de asistenta tehnica - si_ instruire operationala pentru ‘personalul “de
tranzactlonare si echlhbrare enhergie vor genera urmatoarele beneficii pentru companie;
> cregterea calltatu serwculor oferite. consumatonlor flnah prln profeswnahzarea
.actlwtatllor de furnizare si tranzactlonare . .
> consohdarea autonomlel orgamzatlonale in- domenlul tranzactlonarn energiei:
eIectrlce cu |mpact direct asupra capacﬂatu de reactle in. condltu de volatllltate a
pietei; _ :
> _"optlmlzarea costurllor prin reducerea dependente| de mtermedlan s: serwcn
externallzate , ' S ‘
> cresterea nlvelulw de transparenta si responsabllltate in procesul decnznonal prlvmd'
achizitia si vanzarea energiei; T » - : :
» dezvoltarea unei culturi organ|zat|onale orlentate catre performanta anallza de date
LS management al rlsculm .
> cresterea capacttatu de elaborare a unor strategu energetlce pe termen mediu Sl Iung,?
fundamentate pé analiza tendlntelor de p|ata si pe prognoza evolutlel preturllor
> consolldarea stablhtatu fmancnare sia contlnwtatu serviciilor furnizate;
> cresterea credibilitatii companlel in reIatla cu partenern contractuah mstltutule de
reglementare si actorii din piata de energle electrica. .
> mtelegerea Iantulw valorlc aI energiei electrlce (Electr|C|ty Value Chaln) SI a rolului
' partlclpantllor din sector, inclusiv al mstltutulor relevante precum Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domenlul Energiei, OPCOM Si Consmul Concurente| _
» 'capacntatea de utilizare corecta a unitatilor de masura specuﬂce sectorulu| energetlc
- inclusiv. dlferentlerea intre notiunile de putere si energie;- ’
> mtelegerea structurii tarlfelor de transport dlstrlbutle si cogenerare (defmlre surse
of|C|aIe de preluare, mécanisme de actuallzare)
> cunoasterea categorulor de plete de energie electrica — angro si retall - mciusw Plata
 de Echlllbrare : ‘
> intelegerea’ structurii ofertelor- pe dlfentele plete de energie, precum SI a ofertelor
‘destinate consumatorllor flnall
» . capacitatea de analiza a componentelor unei oferte comermale siaunei factun (angro
Si retail);
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> Tntelegerea elementelor esentiale din contractele utilizate in activitatea de furnizare
si trading; -

> cunoasterea notiunilor de agregare in cadrul PRE si a diferentelor dintre pietele de
energie, inclusiv Piata de Echilibrare; |

> Tntelégerea cadrului de reglementare privind transparenta si integritatea pietei
(REMIT) si a cerintelor privind protectia datelor cu caracter personal (GDPR).

7. CERINTE PRIVIND OFERTA FINANCIARA
Ofertantii vor prezenta un buget detaliat care s3 includa cel putin:

Componenta de cost Valoare (LEI, fara TVA)

Modul | 30 zile (4h/zi)
Modul Il 30 zile (4h/zi)
Modul lil 30 zile (4h/zi)
Modul IV " © 30 zile (4h/zi)
TOTAL ESTIMAT 120 zile (480h)

- Preturi de referintd expert:
800 lei/expert/zi — tarif standard
800 lei x 120 zile = 96 000 Ien/expert
~Nota prlvmd desfasurarea actlwtatllor
Actmtaple vor fi realizate de catre o echlpa formata din 2 expertl din partea prestatorului,
pentru dous grupuri de lucru de maxim 5 participanti/grup din partea beneficiarului.
_ Numarul de participanti din partea beneficiarului nu influenteaza valoarea contractului,
insa lmpllca din partea prestatorulun asigurarea unui nivel adecvat de coordonare organizare
si comunicare, necesar pentru desfasurarea in bune conditii a activitatiior.

8. CONDITII CONTRACTUALE

> Durata contractulw 6Iun|

> Plata: se va efectua astfel: un avans in cuantum de 30% din valoarea totald a
contractului, achitat inainte de mceperea prestarii serviciilor, in baza facturii emise de
prestator. leerenta de 70% se va achita in transe lunare egale, in baza facturilor emise de
prestator, cu termen. de plata de 30 de zile de la data emiterii fiecarei facturi; ‘
~© » Penalitati pentru- nerespectarea termenelor sau a calltatu 0,01% pe zi de intarziere
din valoarea contractului;

» Furnizorul are obllgatla de a aS|gura mlocwrea expertilor in caz de |nd|spon|b|I|tate
fara costuri suplimentare pentru beneficiar; "~ - _ :

> Nominalizare unica: Expertii prezentat| in oferta sunt smguru acceptati pentru livrarea
serviciului. inlocuirea Ior este permisa doar in cazuri de fortd majora, cu acordul scris al
beneficiarului, pentru expertu cu calificari egale sau superioare;

> Confidentialitate: expertii vor semna un acord de confidentialitate cu privire la datele
furnizate de Beneficiar pe parcursul derulrii contractului, precum si la datele personale ale
par1|C|pant||or
' > ,Declaratie de Dlsponlbmtate Ferm&”: Ofertantul va anexa la- Propunerea Tehmca
,,Declara’gla de disponibilitate si angajamentul de.continuitate®, semnate olograf de catre
fiecare dintre cei doi experti nominalizati, prin care acestia confirma implicarea direct in toate
fazele de suport practice si implementare pe durata celor 6 luni;

=N,
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CS: Achizitie servicii de aS/stenta tehn/ca si instruire operationald pentru personalul de
tranzact/onare si echilibrare energie

> La finalizarea contractului, Prestatorul va emite diplome de. partlmpare pentru
part|C|pantu prezentl Ia activitatile’ desfasurate in cadrul acestuia.

9 DOCUMENTE SOLICITATE iN OFERTA

Propunere tehnica detaliata (CV-urile expertilor)

Propunere fmanmara (defalcata pe componente de cost)

Referinte / scrisori de recomandare de la benef|0|ar| anteriori din sectorul energetic
Declaratie de conformitate cu cerintele prezentulm calet de sarcini

Model de contract propus

YVVVV"®

10. CRITERII DE EVALUARE A OFERTELOR
Evaluarea ofertelor se.va realiza pe baza criteriului ,,cel mai bin raport calltate pret”
conform urmatoarelor componente:

Criteriu de evaluare Pondere (%)

Pretul ofertei 40%
‘Metodo,logie-'de implementare a serviciilor de asistents 30%

tehnica si instruire operationals -
Experienta furnizorului 30%
TOTAL 100%

10.1." Pretul ofertei (40 de puncte, pondere 40%)
Punctajul pentru pret se va acorda astfel:
P pret-' (Pret mm/Pret oferta)x40
unde: . :
> Pre’; min.= ceI mai mic pret ofertat (féfé TVA)
»  Pret_ oferts = - pretul ofertantulw evaluat
10.2. Metodologie de |mplementare a serviciilor de asistenta tehmca si instruire
operatlonala (30 de puncte, pondere 30%)
Se vor analiza:- _
> gradul de apllcabllltate practlcé a metodologlel (anallze s:mulan scenarii -
_ operatlonale studii de'caz relevante); .
> ,.propoma componente| practlce (mmlm 50%)
> adaptarea la specificul pletel de energie electrlca din Romanla
> acoperlrea completa a- actlwtatllor propuse (anallza deﬂnlre procese
|mplementare suport. operational); - R ' -
> coerenta si logica structurii metodologlel
> ‘relevanta tematlcnor fata de oblectlvele programulw
> actuallzarea mformatulor conform reglementarllor in VIgoare
Punctaj orientativ: .- o : :
> 30 puncte Metodologle foarte bine structurata detallata si coerentd, cu accent'
putermc pe apllcabllltate practica (S|mular| scenaru reale, suport operatlonal
concret), adaptati in mod clar la piata de energie electrlca din Roménia, acoperind
mtegral toate etapele si demonstrand o. buna lntelegere a cadrulun de reglementare.
> 20 puncte: Metodologle adecvata, care acopera majontatea cerlntelor cu un nivel
" mediu -de detaliere si apllcabllltate practica, dar cu unele elemente |nsuf|C|ent
dezvoltate (ex. snmularl limitate, descriere generala a suportuluii operatlonal sau a
etapelor);
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CS: Achizitie servicii de asistenta tehnica Ssi mstrutre operationala pentru personalul de

tranzact/onare Si echilibrare energie

» 10 puncte: Metodologie superficiald, cu descriere generala, fara detalii suficiente
privind aplicabilitatea practica, fara o corelare clarad cu specificul pietei de energie

electrica sau cu etapele de implementare.

> 0 puncte: Metodologia nu raspunde cerintelor caletulw de sarcini, este incompleta
sau neconforma, fara legaturd cu obiectul contractului sau fard elemente de

aplicabilitate practica.

10.3. Competenta expertilor si a furnizorului (30 de puncte, pondere 30%)

A.— Competenta expertilor — 15 puncte

Se vor evalua CV-urile expertilor, avand in vedere:
> expenenta practica Tn piata energlel electrlce
> experienta in livrarea de programe similare;’

> implicarea in activitati relevante (trading, furnizare, dispecerat etc.).

Punctaj:

> 15 puncte: experienta extinsa si relevanta (min. 5 ani);

» 10 puncte: experienta buna (3-5 ani);

> 6 puncte: experientd limitata (<3 ani);
» 0 puncte: experient3 insuficientd (<2 ani).
B. Experienta furmzorulun -15 puncte

Se va evalua:

» portofollul de proiecte snmllare

> experlenta in domeniul energiei;

> referinte relevante.

Punctaj: -

» 15 puncte: experienta solida si relevanta
> 10 puncte experienta moderata

» 5 puncte: experienta Ilmltata

» 0 puncte: lipsa experienta.

10.4. Punctaj final

Punctajul total se calculeazs astfel:
P_total=P pret + P_calitate + P experlenta

Oferta castigatoare va fi cea care obtine cel mai mare punctaj total.

Sef Departament\Resufse Umane,
Mirela ZINCA[ '\
\ —

Sef Departament Dezvoltare,

Mar%wlAN

Responsabil Proiect,
AleXandra OPRISAN

“Tntocmit,
Referent Resurse Umane,
lulia Taboi

A
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