











CONTRACT DE PRESTARE DE SERVICII
Servicii de implementare a sistemului integrat de scanare si evaluare vulnerabilitati VAS(Vulnerability Assessment Scanning) si securitate retea SOC(Security Operations Center)


         In temeiul prevederilor Legii nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale s-a organizat procedura de achizitie directa in urma căreia s-a fost încheiat prezentul contract de prestare servicii („Contract”) de către și între:

PARTILE CONTRACTANTE:

TERMO PLOIESTI SRL cu sediul social în Municipiul Ploiești, str. Vlad Țepeș, nr. 37, județul Prahova, e-mail office@termoploiesti.ro, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. J29/2749/2022,  cod fiscal RO46877331, cont bancar RO75 BRDE 300S V003 9411 3000, deschis la BRD – Sucursala Ploiești reprezentată prin Mihai-Bogdan Becheanu, in calitate de Director General, denumită în continuare Beneficiar, pe de o parte,

şi
 
[bookmark: _Hlk174954435][bookmark: _Hlk174954606][bookmark: _Hlk174954520][bookmark: _Hlk174954628] _______________________ , cu sediul social în ______________________,  telefon/fax  _______________, e-mail:______________, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. _______________, cod fiscal ____________, cont bancar ____________________, deschis la __________________ , reprezentata prin _____________ , în calitate de ______________ , denumit în continuare Prestator, pe de altă parte,


Fiecare denumita individual „Partea” și împreună „Părțile”

AVAND IN VEDERE CA:

A.	Beneficiarul dorește ca Prestatorul să execute Serviciile în conformitate cu termenii și condițiile prezentului Contract
B.	Prestatorul se obligă să presteze serviciile pentru Beneficiar în conformitate cu standardele profesionale aplicabile, instrucțiunile Beneficiarului, cu respectarea termenilor și condițiilor prezentului Contract 

PRIN URMARE,

 Părțile sunt de acord să încheie prezentul Contract de prestare de servicii cu respectarea următorilor termeni și condiții:

Articolul 1 DEFINIȚII ȘI INTERPRETĂRI

1.1 Oricând sunt folosiți în prezentul Contract (inclusiv orice anexe ale acestuia) dacă nu este specificat altfel în prezentul Contract, următorii termeni vor avea următorul înțeles:

1.1.1	„Contract” va însemna înțelegerea cuprinsă în acest document încheiat între Beneficiar și Prestator, astfel cum aceasta este consemnată prin prezentul înscris, incluzând toate amendamentele și anexele atașate acestuia
1.1.2	„Servicii” înseamnă activitatile care se vor executa conform prezentului Contract așa cum sunt acestea detaliate în anexele prezentului Contract.
1.1.3	“Garanția pentru Defecte” va însemna garanția oferită de Prestator atât pentru viciile aparente cât și pentru viciile ascunse ale Lucrărilor, pe o perioadă de garanție astfel cum este stabilită prin Clauza 13 din prezentul Contract.
1.1.4	„Defect(e)” va însemna execuția de slabă calitate sau deficiente care încalcă siguranța, calitatea sau cerințele tehnice și profesionale prevăzute de prezentul Contract și care fac serviciile necorespunzătoare scopurilor pentru care au fost prestate, precum și orice abatere de la cerințele stabilite mai jos și orice abatere de la obiectivele stabilite în prezentul Contract. Defectele includ atât viciile aparente, cât și viciile ascunse ale serviciilor care fac obiectul prezentului Contract.
1.1.5 	„Legea Aplicabilă” va fi legea română.
1.1.6	„Obligație Esențială” va însemna orice obligație a Prestatorului, astfel cum aceasta este reglementata in articolele 5, 7, 8.1, 9, 11, 12, 13, 16, 17, 20 si 22 din prezentul Contract.
1.1.7	„Personalul Prestatorului” va însemna angajații Prestatorului, agenții, reprezentanții și Subcontractorii angajați în prestarea serviciilor pentru Beneficiar
1.1.8	„Proces verbal de recepție” va însemna protocolul semnat, fără obiecțiuni, de către o comisie a Beneficiarului și reprezentantul Prestatorului care confirmă că prestarea serviciilor de către Prestator s-a realizat conform prevederilor prezentului Contract și că niciun Defect (așa cum acest termen este definit mai sus) nu există la data semnării Procesului verbal de recepție
1.1.9	“Subcontractor” va însemna persoana fizica sau juridică, parte a unei relații contractuale directe cu Prestatorul și contractată de Prestator cu scopul de a presta serviciile fără a fi parte a Contractului
1.1.10	„Zi” va însemna o zi calendaristică, dacă nu se stabilește altfel mai jos.
1.1.11	„Zi Lucrătoare” înseamnă o zi (alta decât sâmbăta sau duminică) în care conform legii băncile sunt deschise pentru operaţiuni în România
1.1.12	„Viciu ascuns” deficienta calitativa a serviciului  prestat, care nu a fost cunoscuta si nici nu putea fi cunoscuta de catre Beneficiar, prin mijloace obisnuite de verificare;
1.1.13“Beneficiar si Prestator” partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;

1.2 Referinţele la un Articol sau Act adiţional reprezintă referinţe către un Articol sau Act adiţional ale prezentului Contract; actele adiţionale sunt parte din prezentul Contract.
1.3 Titlurile Articolelor sunt introduse pentru a facilita utilizarea lor şi nu vor afecta construcţia sau înţelesul prezentului Contract.
1.4 Referinţele la un statut, lege, prevedere, regulă, legislaţie, ordin sau altă decizie oficială sunt referiri la acel statut, lege, prevedere, regulă, legislaţie, ordin sau altă decizie oficială astfel cum este amendat(ă),  modificat(ă) sau înlocuit(ă) din timp în timp.
1.5 In prezentul contract cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.[image: ]
1.6 Termenul "zi” ori ”zile” sau orice referire la zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.[image: ]
Articolul 2 PREVEDERI GENERALE ȘI GARANȚII 

2.1  Fiecare Parte declară și garantează celeilalte Părți că la momentul încheierii prezentului Contract și în orice moment ulterior pe parcursul duratei acestuia:
       2.1.1. este o societate înființată corespunzător și organizată conform legilor în vigoare din România și are capacitatea de a executa Lucrările, de a-și conduce afacerile astfel cum acestea sunt conduse în prezent și de a-și asuma, respecta și executa obligațiile prevăzute de prezentul Contract.
       2.1.2. prezentul Contract și tranzacțiile avute în vedere prin acesta au fost autorizate corespunzător prin toate acțiunile corporative necesare ale Prestatorului, iar acest Contract constituie obligația sa legală și validă care intra în vigoare conform condițiilor acestuia, exceptând cazul în care o astfel de intrare în vigoare ar putea fi limitată de insolvabilitate, faliment, reorganizare, moratoriu sau alte legi similare care afectează în general drepturile creditorilor;
        2.1.3.  nici încheierea prezentului Contract, nici respectarea prevederilor sale nu vor intra în conflict cu sau nu vor constitui o încălcare a vreuneia dintre prevederile unui gaj, ipoteci, contract sau unui alt instrument sau aranjament care a fost încheiat sau prin care și-a asumat obligații și nu vor avea ca efect o neexecutare a lor sau necesitatea vreunui consimțământ, pentru executarea prezentului Contract, așa cum și conformarea cu termenii acestuia nu va încălca nicio prevedere a actelor lor constitutive sau a oricărei hotărâri judecătorești, act administrativ jurisdicțional, decret sau ordin sau regulă sau regulament sau instrucțiune aplicabile acestuia;
        2.1.4. ambele Părți recunosc că dau declarațiile și garanțiile din prezentul Articol 2 cu intenția de a determina cealaltă Parte să încheie prezentul Contract precum și că cealaltă Parte a încheiat acest Contract în baza și cu încredere deplina în fiecare dintre aceste declarații și garanții;
        2.1.5. fiecare Parte garantează celeilalte Părți că fiecare dintre aceste declarații este adevărată și corectă din toate punctele de vedere la momentul încheierii, precum și pe durata Contractului și că niciuna dintre ele nu omite niciun aspect a cărui omisiune are putea să inducă în eroare.

ARTICOLUL 3	DREPTURI ȘI MĂSURI DE REMEDIERE

3.1 Orice act/ fapt de executare a prezentului Contract nu va putea fi interpretat drept un act de renunțare la vreunul dintre drepturile conferite uneia dintre Părți de Legea Aplicabilă sau prin prezentul Contract.

ARTICOLUL 4	  DURATA CONTRACTULUI

4.1 Prezentul Contract va fi valabil pentru o perioada de 12 (douăsprezece) luni cu posibilitatea de  mentenanta post implementare ulterioara lunara. Intrarea in vigoare a contractului va  avea loc la data inregistrarii acestuia la Beneficiar, dupa semnarea de catre ambele parti .
4.2 Durata prezentului Contract poate fi prelungita cu acordul Partilor prin act aditional scris semnat de ambele Parti.
4.3 Livrarea , instalarea echipamentului senzor FasterUP-UTM si operationalizare a serviciilor de securitate cibernetică este de maximum 5 zile lucrătoare de la data semnării contractului.

ARTICOLUL 5	OBIECTUL CONTRACTULUI

[bookmark: _Hlk179277223]5.1 In baza prezentului Contract, Prestatorul se obligă să presteze Servicii de implementare a sistemului integrat de scanare si evaluare vulnerabilitati VAS(Vulnerability Assessment Scanning) si securitate retea SOC(Security Operations Center)
[bookmark: _Hlk162343176]5.2. Detalierea Serviciilor se regăsesc  în conformitate cu prevederile Documentatiei de atribuire parte integrata a prezentul Contract. 
5.3. Prestarea serviciilor de implementare a sistemului integrat de de scanare si evaluare vulnerabilitati se va efectua cu respectarea obligațiilor asumate în propunerea tehnică și caietul de sarcini.  


ARTICOLUL 6	  VALOAREA CONTRACTULUI

6.1. Valoarea contractului este de .............  lei, fara TVA, la care se adauga ............ TVA.
6.2. Valoarea contractului rămâne ferm, nemodificabil şi neactualizabil pe toată perioada Contractului. 
6.3. Valoarea contractului ale serviciilor de implementare  include oricare şi toate tarifele, cheltuielile sau orice alte costuri ce vor fi angajate de către Prestator pentru îndeplinirea obiectului Contractului. Pentru evitarea oricărui dubiu, eforturile speciale (sau costurile) care sunt necesare pentru realizarea obiectului Contractului nu vor fi considerate ca fiind o modificare a obiectului Contractului și nu vor îndreptați Prestatorul la nicio compensație suplimentară pe lângă cea cuvenită conform Contractului. 



ARTICOLUL 7  MODALITĂȚI ȘI TERMENE DE PLATĂ

7.1. Efectuarea plăților este condiționată de îndeplinirea de către Prestator a obligațiilor ce îi revin conform prezentului contract și a anexelor acestuia, dovedită prin acceptarea de către Beneficiar a serviciilor prestate, prin semnarea proceselor verbale de recepție calitativă și cantitativă și in baza facturilor emise și transmise în original de Prestator. Prestatorul va emite cate o factura lunara pentru serviciile prestate/ Rapoarte lunare .
7.2.  Facturile vor fi emise in lei si vor contine pe langa elementele obligatorii prevazute de lege, urmatoarele informații:
i.	numărul de înregistrare al Contractului (al Beneficiarului) în baza căruia s-au efectuat serviciile;
ii.	data scadenței;
iii.	datele bancare ale Prestatorului si Beneficiarului
7.3. Facturile vor fi transmise prin sistemul RO E-factura si la Registratura Beneficiarului situata în Sat Brazii de Sus, Comuna Brazi, Str. Trandafirilor, Nr. 89, Jud. Prahova, cod poștal 107085 sau electronic prin e-mail la adresa registratura@termoploiesti.ro.
7.4. Termenul de plata pentru facturile menționate la Art. 7.1 de mai sus este de 180 de zile de la data emiterii facturii însoțită de documentele justificative si numai daca la receptie nu sunt semnalate Defecte ale Serviciilor facturate.  In cazul in care se identifica Defecte, termenul de plata inițial va fi amânat in mod automat si va curge de la soluționarea Defectelor de către Prestator in termenele agreate de Parti. De asemenea, termenul de plata se proroga pana la depunerea documentelor justificative daca prestatorul a emis si trimis factura fara a fi insotita de aceste documente.  
7.5. În cazul nerespectării de către Prestator a obligațiilor prevăzute în articolul 7.1. si articolul 7.2. facturile vor fi returnate acestuia, iar termenul de plată inițial va fi amânat în mod automat pentru completarea acestor informații de către Prestator și retrimiterii facturilor către Beneficiar. În aceasta situație, Prestatorul nu va avea dreptul de a pretinde Beneficiarului plata de penalități de întârziere sau orice fel de alte daune.
7.6. În cazul în care Beneficiarul nu îşi onorează obligaţiile de plata în termenul convenit, Prestatorul are dreptul de a calcula şi factura, cu titlu de penalităţi de întârziere, o sumă echivalentă cu 0,01% pentru fiecare zi de întârziere din valoarea facturii neachitate.
7.7. Fară consimțământul prealabil, în scris, al Beneficiarului, Prestatorul nu va avea dreptul să cesioneze terților creanțele sale împotriva Beneficiarului, să le gajeze sau să facă din acestea obiectul altor operațiuni juridice, cum ar fi operațiunile de factoring.
7.8. Părțile vor respecta reglementările legale în materie de facturare și TVA aplicabile serviciilor ce fac obiectul prezentului Contract.
7.9. In cazul in care data scadentei plații nu este o Zi Lucratoare, termenul de plata va fi prelungit automat pana in următoarea Zi Lucratoare.
7.10. Părțile declară expres că suma agreată a fi plătită conform prezentului Contract corespunde valorilor reale de pe piață și este considerată a fi serioasă și reală potrivit voinței ambelor Părți.


ARTICOLUL 8	 DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE PĂRȚILOR

8.1 DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE PRESTATORULUI

1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile  menţionate la Art. 5.1 respectiv 5.4 conform caracteristicilor tehnice prevăzute în Documentaţia de atribuire si Propunerea financiara care sunt parte integranta din prezentul Contract.
[bookmark: _Hlk162342621]2. Prestatorul are obligatia de a presta Serviciile care fac obiectul prezentului Contract in conformitate cu prevederile Documentatiei de atribuire si cu obligatiile asumate prin Propunerea financiara. Prestatorul va realiza activitatile necesare pentru a executa si a finaliza Serviciile, precum si de a remedia Defectele, cu atentia si promptitudinea cuvenita, in concordanta cu obligatiile asumate prin prezentul Contract.
3. Serviciile prestate de Prestator în afara celor prevăzute în Contract fară dispoziţia Вeneficiarului, precum şi cele care nu respectă prevederile Contractului fară a exista în acest sens o dispoziţie scrisă a Вeneficiarului, nu vor fi plătite Prestatorului. Prestatorul va avea obligația de a înlătura aceste servicii într-un termen stabilit cu Вeneficiarul. Prestatorul va răspunde de toate pagubele pe care le-a provocat Beneficiarului ca urmare a prestarii unor servicii nesolicitate. Prestatorul nu va beneficia de plata serviciilor pe care trebuie sa le inlature, fiind realizate din culpa sa si nu are dreptul de a solicita receptia lor si nu le poate factura.
4. Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, instalaţiile, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitivă cerute de şi în legătură cu Contractul în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în Contract sau se poate deduce în mod rezonabil în funcţie de natura şi/sau caracteristicile serviciilor.
5. Prestatorul este răspunzător atât de siguranţa tuturor operaţiunilor şi metodelor de prestare utilizate, cât şi de calificarea personalului folosit pe toată durata prestarii serviciilor.
6. Prestatorul se obligă să nu folosească pentru prestarea serviciilor, sub nici o formă (detaşare, angajare în afara orelor de program etc.), personalul Beneficiarului.
7. Daca la prestarea serviciilor apare un Defect din cauza dovedita a Prestatorului, Prestatorul îl va remedia, exclusiv pe cheltuiala proprie, in termen de 10 Zile de la primirea sesizarii scrise din partea Beneficiarului in acest sens. Prestatorul va remedia Defectul fară a cauza orice alte prejudicii Beneficiarului, conform nevoilor și solicitărilor acestuia. Partile vor incheia procese-verbale care sa descrie defectul si modul in care acesta fost inlaturat. Prestatorul ramane raspunzator fata de beneficiar daca nu inlatura defectul si acesta din urma poate ridica pretentii materiale impotriva sa, daca a suportat personal sau prin angajarea unui tert, costurile serviciilor de inlaturare a defectului.
8. Prestatorul se obligă să nu transfere total sau parțial obligațiile asumate prin prezentul Contract, cu exceptia siutatiei in care nu mai are capacitatea ( tehnica si finanicara) de  a le presta conform termenelor agreate cu beneficiarul; in acest caz, se accepta in prealabil si in scris de catre beneficiar, subcontractarea serviciilor fata de un subcontractor care detine capacitatea tehnica si financiara de continuare a contractului. In caz contrar, contractul este rezolvit de drept in 10 zile calendaristice de la intervenirea incapacitatii prestatorului.
9.	Prestatorul va îndeplini sau remedia în cadrul perioadei de timp solicitate toate condițiile impuse și reclamațiile făcute de autorități în baza Legii Aplicabile în măsura în care acestea au legătură cu obiectul Contractului și se datorează culpei dovedite  a Prestatorului și nu il vor îndreptați pe Beneficiar la nicio compensație suplimentară pe lângă cea cuvenită conform Contractului. Prestatorul va raspunde pentru serviciile neconforme sau neprestate in termenele convenite,  daca Beneficiarului i s-au aplicat sanctiuni legale de catre autoritatile competente. Beneficiarul isi rezerva dreptul la o actiune in regres impotriva prestatorului daca pe cale conventionala, prestatorul nu acopera pagubele materiale cauzate de aplicarea sanctiunilor.
10.	Prestatorul are obligația de a respecta şi executa dispozițiile scrise ale Beneficiarului în orice situație, menționată în Contract, referitoare la Servicii, dar cu conditia ca cele nementionate sa nu fi fost previzibile la incheierea contractului si daca acestea nu necesita costuri  in plus, pentru prestator. Daca necesita costuri, prestatorul va da curs dispozitiilor numai daca beneficiarul este de acord cu acoperirea lor. În cazul în care Prestatorul consideră că dispozițiile Beneficiarului sunt nejustificate sau inoportune, acesta are dreptul de a ridica obiecții, în scris.Beneficiarul nu poate mentine  dispozitiile date daca obiectiile prestatorului sunt intemeiate si daca le contesta, trebuie sa dispuna o constatare tehnica/ expertiza care sa confirme/infirme dispozitiile sale.Pana la momentul efectuarii acestor operatiuni, dispozitiile se suspenda si executarea lor se face in raport de rezultatul constatarii/ expertizei.  
11.	În cazul în care respectarea şi executarea dispozițiilor prevăzute la pct. 10 determină dificultăți în prestare care generează costuri suplimentare, atunci aceste costuri vor fi acoperite de Beneficiar.
12. 	 Prestatorul va considera toate documentele şi informaţiile care îi sunt puse la dispoziţie referitoare la prezentul contract drept private şi confidenţiale după caz, nu va publica sau divulga niciun element al prezentului contract fără acordul scris, prealabil, al Beneficiarului. Dacă există divergenţe cu privire la necesitatea publicării sau divulgării în scopul executării prezentului contract, decizia finală va aparţine Beneficiarului.
13. Orice documente sau materiale elaborate ori compilate de către Prestator sau de către personalul său salariat vor deveni proprietatea exclusivă a Beneficiarului. După încetarea contractului, Prestatorul nu va utiliza documentele sau materialele elaborate sau compilate în scopuri care nu au legătură cu prezentul contract, fără acordul scris prealabil al Beneficiarului .
14.  Prestatorul nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului contract, nu va face referire la aceste servicii în cursul prestării altor servicii pentru terţi şi nu va divulga nicio informaţie furnizată de Beneficiar , fără acordul scris prealabil al acestuia.
15. Orice rezultat ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuală ori industrială, dobândite în executarea prezentului contract vor fi proprietatea exclusivă a Beneficiarului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera aşa cum consideră de cuviinţă, fară limitare geografică ori de altă natură, cu excepţia situaţiilor în care există deja asemenea drepturi de proprietate intelectuală.
16. Prestatorul se obligă să despăgubească Beneficiarul împotriva oricăror:
a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu serviciile prestate, şi 
b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, cu excepţia situaţiei în care acestea sunt generate de respectarea clauzelor contractului.
16.  Toate serviciile prestate vor fi recepţionate de Beneficiar în baza proceselor verbale de recepţie cantitativă și calitativă.
17. Prestatorul  se obliga sa intocmeasca Scanările VAS (Vulnerability Assessment Scanning) o dată pe lună, raportul fiind complet și accesibil pentru Beneficiar, astfel încât remedierea vulnerabilităților să se efectueze rapid. Scanarea lunară va da posibilitatea Beneficiarului  să observe evoluția procesului de securizare internă a infrastructurii IT, factor esențial în prevenirea atacurilor cibernetice.

8.2 DREPTURILE ȘI OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI

1.	Beneficiarul are obligația de a plăti facturile emise de Prestator conform prezentului Contract pentru serviciile  efectiv prestate și acceptate.
2.	Beneficiarul se obligă să pună la dispoziţia Prestatorului orice facilităţi şi/sau informaţii pe care acesta le-a cerut şi pe care le considera necesare îndeplinirii Contractului .
3.	Beneficiarul are obligația să numească responsabilul care va urmări cantitativ şi calitativ serviciile prestate şi care le va confirma. Responsabilul de contract din partea Beneficiarului stabileste analizele de mediu necesar a fi efectuate, transmite comanda Prestatorului si semneaza situatiile de prestari servicii, rapoarte de incercari generate precum si procesele verbale de receptie.
4.	Beneficiarul are obligația de a examina şi măsura serviciile care devin ascunse în cel mult 24 h de la notificarea Prestatorului.



ARTICOLUL 9	SUBCONTRACTORI

9.1 Dacă Prestatorul intenționează să subcontracteze parțial sau total Contractul unor terțe părți, Prestatorul trebuie să notifice în prealabil Beneficiarului asemenea Subcontractori. Niciun Subcontractor nu va fi implicat în executarea Contractului fără acordul scris prealabil al Beneficiarului.
9.2 Pentru a emite un acord scris de acceptare, Beneficiarul poate solicita, iar Prestatorul trebuie să-i pună la dispoziție părți relevante ale acordurilor încheiate cu Subcontractorul (Subcontractorii) propus (propuși) si documente care sa ateste capacitatea tehnica si financiara a subcontractorului, cu excpetia documentelor cu caracter confindential. Necomunicarea acestor documente poate sa reprezinte un motiv singular de neacceptare a subcontractorului.
9.3 Beneficiarul poate solicita Prestatorului, în mod justificat, înlăturarea imediată a unui Subcontractor, fără posibilitatea Prestatorului de a face reclamații împotrivă Beneficiarului din acest motiv.
9.4 Prestatorul se obligă să angajeze doar Subcontractori autorizați în prestarea serviciilor. Prestatorul se obligă de asemenea să fie în conformitate cu și să asigure conformitatea Subcontractorilor cu Legea Aplicabilă, în special cu legislația muncii și a asigurărilor sociale, precum și cu legislația privind protecția muncii.
9.5 Prestatorul se obligă să încheie contracte doar cu Subcontractorii care sunt de acord cu obligațiile contractuale prevăzute în prezentul Contract, inclusiv conventii colective de sanatate si securitate in munca, daca lucrarile sunt executate de lucratorii prestatorului si ai subcontractorului, din care va face parte si beneficiarul.
9.6 Prestatorul va fi răspunzător pentru executarea obligațiilor de către Subcontractorii săi ca și cum aceste obligații ar fi fost prestate chiar de către el.
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 ARTICOLUL 11   RECEPȚII, INSPECȚII ȘI VERIFICĂRI

11.1 Beneficiarul, prin reprezentantul sau, are dreptul de a inspecta serviciile pentru a verifica conformitatea lor cu cerințele Documentației de atribuire şi ale Propunerii tehnice și financiare.
11.2 Inspecţiile şi condiţiile necesare a fi îndeplinite pentru recepţia acestora sunt cele prevăzute în Documentația de atribuire. Beneficiarul are obligaţia de a notifica, în scris Prestatorului, identitatea reprezentanţilor săi împuterniciţi pentru efectuarea testelor şi inspecţiilor.
11.3 Procesul-verbal de recepţie se întocmește în 2 exemplare originale, unul pentru Prestator si unul pentru Achizitor.


ARTICOLUL 12  OBLIGAȚIA DE GARANȚIE

12.1 Obiectul garantiei priveste corectitudinea tehnica a serviciilor oferite in raport de specificatiile in temeiul carora s-au efectuat serviciile.
12.2  Asigurarea de mentenanta software lunara , post-implementare , pe perioada contractuala.

ARTICOLUL 13  RĂSPUNDEREA CONTRACTUALA

13.1  Fiecare Parte este răspunzătoare pentru neîndeplinirea, îndeplinirea necorespunzătoare sau cu întârziere a obligațiilor asumate prin prezentul Contract.
13.2 Fiecare Parte va raspunde și va despăgubi cealalta Parte pentru orice Defecte, neconcordante, erori sau omisiuni ale livrărilor și/sau prestațiilor sale și pentru orice încălcare a prezentului Contract.
13.3 Nerespectarea de către Prestator a termenelor de prestare așa cum acestea au fost stabilite prin Contract atrag penalități de întârziere de 0,01% pentru fiecare zi de întârziere, calculate la valoarea serviciului neprestat. Totalul penalitatilor de intarziere nu poate depasi valoarea  serviciului neprestat. Prestatorul este raspunzator si de alte prejudicii cauzate beneficiarului daca exista o legatura directa de cauzalitate intre aceste prejudicii si neexecutarea lucrarilor la timp sau executarea lor defectuoasa.
13.4 Nerespectarea de catre Beneficiar a termenelor de plata asa cum acestea au fost stabilite prin Contract atrag penalități de întârziere de 0,01% pentru fiecare zi de întârziere. Totalul penalitatilor de intarziere nu poate depasi valoarea facturii restante.
13.5 Prevederile Art. 13.3 și 13.4 nu vor fi aplicabile daca depășirea termenelor de prestare sau de plată a fost notificată de partea aflată în dificultate părții beneficiare   și acesta  din urmă și-a dat acordul scris cu privire la prelungirea termenelor respective.
13.6 Prestatorul va fi răspunzător necondiționat și va despăgubi integral Beneficiarul pentru orice dauna cauzată Beneficiarului sau terților de actele sau omisiunile Personalului Prestatorului, dauna dovedita a fi din culpa Prestatorului.
13.7 Prestatorul va fi deplin răspunzător și va apăra, va proteja și va despăgubi integral și imediat Beneficiarul pentru și împotriva tuturor daunelor care ar putea să decurgă din eșecul Prestatorului de a-și îndeplini obligațiile contractuale, în special împotriva formulării de pretenții de către terți. Daune dovedite in mod expres a fi din culpa Prestatorului.
13.8 În cazul oricărei încălcări a obligației de confidențialitate, Partile vor proteja și vor despăgubi cealalta Parte pentru daunele produse printr-o astfel de încălcare.


ARTICOLUL 14  LEGEA APLICABILĂ. SOLUȚIONAREA LITIGIILOR

14.1 Prezentul Contract este guvernat de legile din România.
14.2 Părțile vor încerca să soluționeze pe cale amiabilă orice dispută apărută în executarea prezentului Contract. În cazul în care Părțile nu reușesc să ajungă la o înțelegere pe cale amiabilă, disputa va fi dedusă spre judecata instanțelor competente de la sediul Beneficiarului.
14.3 In caz de disputa, Prestatorul nu poate suspenda obligatiile sale contractuale nici partial nici total si nu poate invoca niciun drept de retentie.


ARTICOLUL 15    ETICA / PREVENIREA CORUPŢIEI

15.1 În executarea prezentului Contract, părţile se obligă să respecte cu stricteţe regulile de conduită etică și prevederile legale aplicabile care interzic mituirea persoanelor publice sau private, traficul de influența, spălarea de bani, care, în particular, ar putea conduce la excluderea dintr-un contract public, incluzând dar fără a se limita la: 
⮚	Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea și sancționarea faptelor de corupție; 
⮚	Legea nr. 129/2019 pentru prevenirea şi combaterea spălării banilor şi finanţării terorismului, precum şi pentru modificarea şi completarea unor acte normative;
⮚	Legea nr. 286/2009 privind Codul penal.
Părţile se obligă să implementeze politicile şi măsurile necesare în vederea prevenirii actelor de corupție, precum și a celor aflate în legătură directă cu acestea.
15.2 Prestatorul recunoaște și declară că toate sumele care îi vor fi transferate de Beneficiar în baza prezentului Contract, sunt destinate exclusiv pentru îndeplinirea Contractului.
15.3 Prestatorul se obligă să nu utilizeze sumele care îi vor fi transferate ca finanțare ilegală la orice formă de activitate sau orice activitate opusă ordinii publice sau bunelor moravuri din Romania sau din oricare alt stat.
15.4 Prestatorul declara că, din cunoștințele sale, reprezentanții săi legali, directorii, angajații, agenții săi, precum și orice persoană care prestează servicii în numele său în beneficiul Beneficiarului, în baza prezentului Contract, atât direct cât și indirect, nu au oferit și nu vor oferi, solicita, autoriza sau accepta oferirea de bani sau orice alte beneficii și nu au acordat și nu vor acorda niciun avantaj sau beneficiu vreunei companii, întreprindere sau persoane, incluzând oficiali sau angajați guvernamentali, partide politice, candidați politici, persoane care dețin poziții publice de orice fel pentru sau în numele unei ţări, agenții publice sau companii deținute de către stat, vreunui funcționar al unei organizații publice naționale sau internaționale, cu scopul de a  influența persoana respectivă în cursul exercitării îndatoririlor sale oficiale sau cu scopul de a răsplăti sau a determina exercitarea în mod necorespunzător, de către o persoana, a unei funcții sau activităţi relevante, în scopul obținerii sau menținerii de către Beneficiar a unor avantaje și/sau a unor activităţi comerciale.
15.5 Prestatorul se angajează să se asigure de respectarea prevederilor acestui articol/capitol de către orice persoană său entitate cărora acesta ar trebui să le transfere, total sau parțial Prețul Contractului că urmare a intervenției lor în cadrul executării Contractului.
15.6 În general, Prestatorul declară că, în cadrul prezentului Contract, conduită sa va fi conformă cu practicile etice și nu va aduce atingere imaginii Beneficiarului, grupului din care acesta face parte sau acționarilor săi.
15.7 Prestatorului îi este de asemenea interzis din Prețul Contractului să ofere vreun beneficiu, sau să cedeze la solicitarea oricărei persoane care susține a avea o influență reală sau presupusă pe lângă un funcționar public, astfel încât să nu abuzeze de influența sa pentru a obține contracte sau orice decizie favorabilă. 
15.8 Prestatorul declară că va respecta prevederile aplicabile în materie socială și fiscală.
15.9 Prestatorul se obligă să notifice Beneficiarului orice încălcare a oricărui termen al acestei clauze, în termen de maxim 15 zile de la constatare.
15.10 În cazul în care Beneficiarul notifică Prestatorul despre faptul că există dovezi care confirmă că Prestatorul a încălcat orice termen al acestei clauze, atunci:
a)	Beneficiarul are dreptul să suspende contractul fără a transmite notificare în acest sens, atât timp cât Beneficiarul consideră necesar să investigheze situația în cauză, fără a atrage vreo responsabilitate sau obligație către Prestator pentru această suspendare;
b)	Beneficiarul se obligă să întreprindă toate măsurile pentru a preveni pierderea sau distrugerea oricăror documente doveditoare care au legătura cu situația în cauza
15.11 În cazul în care Prestatorul încalcă orice termen al acestei clauze, atunci:
a)	Beneficiarul poate să rezilieze prezentul Contract, cu efect imediat, fără nicio notificare prealabilă și fără nicio răspundere în sarcina sa;
b)	Prestatorul se obligă să despăgubească Beneficiarul, până la limita maximă permisă de lege, pentru orice prejudicii, pierderi, sau cheltuieli suportate de Beneficiar că urmare a încălcării de către Prestator a termenilor prezentei clauze.

ARTICOLUL 16  SECURITATE/ PREVENȚIE

16.1  Prestatorul își asuma responsabilitatea de a respecta și a acționă conform Cerințelor OHSE ale Beneficiarului descrise în Anexa Nr.2 (Conventia de securitate si sanatate in munca, situatii de urgenta si protectia mediului) la prezentul Contract și de a informa Beneficiarul imediat de orice încălcare a acestora. 
16.2 Prevenirea accidentelor
16.2.1 Prestatorul va verifica permanent respectarea măsurilor de siguranță pentru prevenirea accidentelor de muncă, conform legilor în vigoare din Romania.
16.2.2 Prestatorul va fi răspunzător pentru toți angajații acestuia și se va asigura că acestora li s-a făcut instructajul de protecția muncii și că au primit echipamentul de protecție necesar și că s-au luat toate măsurile rezonabile de prevenție în legătură cu angajații și cu echipamentele.
16.3 Asigurările sociale obligatorii
16.3.1 Personalul Prestatorului trebuie să fie asigurați conform asigurărilor sociale din România.
16.4 Conformitate cu Legea Aplicabilă
16.4.1 Doar persoanele care îndeplinesc toate prevederile statutare și de reglementare (ex. permis de muncă) pot fi implicate în derularea prezentului Contract.
16.4.2 În măsura în care sunt folosite măsuri speciale de siguranță precum parole, protecție împotrivă copierii etc., acestea vor fi definite împreună cu Beneficiarul. Prestatorul își asuma responsabilitatea de a nu instala niciun drept de acces pentru care Beneficiarul nu este autorizat.
16.4.3 În cazul în care cerințele de securitate nu sunt respectate, aceasta constituie o încălcare grava a prezentului Contract, având ca posibilă urmare rezilierea Contractului, în funcție de opțiunea Beneficiarului.


ARTICOLUL 17  SUCCESORI LEGALI

17.1 Dacă forma legală a Partilor se va modifica în vreun fel, acestea se vor  notifica imediat în scris făcând dovada în acest sens, toate obligațiile și drepturile sale se vor transfera succesorului sau legal.
17.2 Beneficiarul totusi isi rezerva dreptul de a inceta prezentul Contract in termen de o luna de la primirea unei astfel de notificari, fara posibilitatea de a fi penalizat de catre Prestator.





ARTICOLUL 18  NOTIFICĂRI

18.1 Orice comunicare sau notificare destinată a fi transmisă sub incidența sau în legătură cu acest Contract vor fi făcute în scris, prin unul din următoarele mijloace de comunicare:
i.	personal;
ii.	prin orice serviciu de curierat expres recunoscut, cu confirmare scrisă de primire;
iii.	prin e-mail care permite confirmarea scrisă a transmiterii complete;
iv.	prin fax care permite confirmarea scrisă a transmiterii complete;
adresate și trimise către reprezentantul/ii Părții respective, după cum urmează:


Dacă este adresată Beneficiarului:
Către:  Termo Ploiesti S.R.L.
Adresa: Punct de lucru Com. Brazi, str. Trandafirilor, nr. 89, Jud. Prahova
E-mail: virgil.andronache@termoploiesti.ro
În atenția:  Andronache Virgil - ADMINISTRATOR RETEA
Tel. : 0745624146


Daca este adresata Prestatorului:
Către: 
Adresa: 
Tel: 
E-mail: 
În atenția: 

18.2 Orice modificare a adreselor sau detaliilor de mai sus va fi notificată în scris celeilalte Părți, sub sancțiunea că orice comunicare sau notificare trimisă la adresele/detaliile indicate anterior de către Părți să fie considerată validă și recepționată.
18.3 Orice comunicare sau notificare transmisă personal trebuie să fie confirmată ca fiind primită de către Partea destinatară prin semnarea unei copii a respectivei comunicări sau notificări, în sensul luării sale la cunoștință, cu specificarea orei și datei primirii. 
18.4 Orice comunicare sau notificare transmisă prin curier expres recunoscut se va considera ca fiind primită după trecerea a trei (3) Zile Lucrătoare de la expediere sau de la data menționată pe confirmarea scrisă de primire, oricare intervine prima, fiind suficientă demonstrarea faptului că plicul conținând respectiva comunicare sau notificare a fost adresat în mod corespunzător și transmis serviciului respectiv de curierat expres pentru transmitere prin curier.  
18.5 Orice comunicare sau notificare transmisă prin fax se va considera ca fiind primită:
i. dacă este trimisă într-o Zi Lucrătoare pentru destinatar (i.e. pentru Beneficiar: de Luni până Vineri de la ora 8:00 până la ora 16:00) la primirea de către expeditor a unui raport scris de confirmare a livrării; sau
ii. dacă este trimisă într-o Zi nelucrătoare pentru destinatar sau în afara orelor de program al destinatarului, în următoarea Zi Lucrătoare.    
18.6 Orice comunicare sau notificare trimisă prin e-mail se va considera ca fiind primită de către destinatar în ziua în care expeditorul a primit confirmare scrisă a transmiterii complete (i.e. un raport scris automat de confirmare a livrării).



ARTICOLUL 19 DOCUMENTELE CONTRACTULUI

19.1 Documentele Contractului, în ordinea priorității, sunt:
i.	Contractul si  Anexele sale
ii.        Documentatia de atribuire si toate documentele care au facut obiectul procedurii de achizitie a Serviciilor (inclusiv Caietul de Sarcini);
iii.	Oferta Prestatorului care include Propunerea Tehnica, Propunerea Financiara si toata corespondenta purtata cu ocazia procedurii de atribuire a contractului;
iv.       Extras SEAP cu privire la realizarea achiziției.


       

ARTICOLUL 20  CARACTERUL CONFIDENŢIAL AL CONTRACTULUI 

20.1. Partile se obligă să gestioneze toate informaţiile primite una de la cealalta drept informaţii confidenţiale, care nu pot fi împărtăşite sub nicio formă unei terţe părţi fără aprobarea expresă datã în scris. Partile se obligă să se asigure că informaţiile primite sunt tratate ca atare de angajaţii, colaboratorii şi contractanţii săi.
20.2. Dezvăluirea oricărei informații față de persoanele implicate în îndeplinirea Contractului se va face în mod confidențial și se va extinde numai asupra acelor informații necesare în vederea îndeplinirii acestuia.
20.3. O parte va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de Informații confidențiale dacă:
a) informația era cunoscută părții înainte ca ea să fi fost primită de la cealaltă parte sau devine cunoscută public fără nicio implicare din partea părții; sau
b) informația a fost dezvăluită după ce a fost obținut acordul scris al celeilalte părți contractante pentru asemenea dezvăluire; sau
c) o parte a fost obligată în mod legal sã dezvăluie informația sau dezvãluirea informaţiei se produce în contextul necesității respectării unor obligații legale precum și în temeiul unor dispoziții emise de un organism judiciar, administrativ, de reglementare sau de către o autoritate competentă cu putere coercitivă. În acest caz, cu excepţia situaţiei în care sunt incidente cerințe legale de asigurare a confidenţialității cu privire la dezvăluirile făcute către organismele/autoritățile mai sus menționate (de ex. dezvăluirile făcute în scopul efectuării unor cercetări cu caracter penal), partea în cauză care dezvăluie Informația confidențială/Informațiile confidențiale, se obligă sã:
- limiteze divulgarea strict pentru a acoperi necesitatea respectării unor astfel de obligații, și 
- informeze cealaltă parte cu privire la dezvăluirile realizate.
d) Beneficiarul dezvăluie informația colaboratorilor săi (de ex. avocați, consultanți financiari etc.);
e) o parte dezvăluie informația către instanța de judecată, tribunalul arbitral, experții tehnici numiți de instanţã sau aleși de către pãrți, mediatorului ales pentru soluționarea unei dispute/litigiu, executorului judecătoresc (în situația apariției unei dispute/litigiu între părți) precum și în contextul necesității respectării obligațiilor stabilite în sarcina sa prin dispoziții ale instanțelor judecătorești/arbitrale sau în cuprinsul unui acord de mediere încheiat între părți.
20.4. În sensul prezentului Contract, vor reprezenta „Informații confidențiale” oricare și toate informațiile legate de afacerile celeilalte părți și/sau oricare și toate informațiile legate de îndeplinirea obiectului prezentului Contract, inclusiv, dar fără a se limita la: planuri de dezvoltare, condiții financiare, planuri de afaceri, identitatea partenerilor de dezvoltare, informații, evidențe ale afacerii, liste de clienți, evidențe ale proiectelor, rapoarte de piață, evidențe ale angajaților și manuale, politici și proceduri de conducere a afacerii, informații legate de procedurile, tehnologiile şi/sau teoriile și orice alte informații care ar putea fi dezvăluite de către o parte către cealaltă parte sau la care, uneia dintre părți i se poate acorda accesul de către cealaltă parte, în conformitate cu prevederile prezentului Contract, sau care sunt generate ca rezultat al sau în legătură cu obiectului Contractului, care nu sunt disponibile publicului larg.
20.5. Părțile se obligă să primească și să păstreze confidențialitatea asupra Informațiilor confidențiale. Fără a limita în nici un fel dispozițiile anterioare, părțile promit și sunt de acord:
(i) să nu aducă la cunoștința unei terțe părți Contractul sau orice prevedere a acestuia, în afara acelor persoane implicate în îndeplinirea Contractului; 
(ii) să protejeze orice Informație confidențială împotriva folosirii, publicării sau dezvăluirii neautorizate;
(iii) să nu folosească orice Informație confidențială decât în scopul îndeplinirii obligațiilor stabilite prin acest Contract;
(iv) să nu furnizeze, publice, dezvăluie, transfere sau sã folosească în alt mod, direct sau indirect, în orice manieră, orice Informație confidențială, cu excepția situaţiei în care deţine o autorizare expresã a unor astfel de acţiuni ce a fost datã în scris de cãtre cealaltã parte, în concordanță cu prevederile acestui articol;
(v) să nu folosească nicio Informație confidențială pentru a concura în mod neloial sau a obține avantaje necuvenite față de cealaltă parte, în orice activitate comercială care poate fi asemănătoare cu activitatea comercială desfășurată de către cealaltă parte;
(vi) să atragă atenția fiecărei persoane implicate în activitățile care fac obiectul prezentului Contract, căreia i se acordă acces la orice Informație confidențială, asupra faptului că îi este strict interzisă utilizarea, publicarea sau dezvăluirea, sau permiterea altor persoane să utilizeze, în interes propriu sau în detrimentul celeilalte părți, oricare dintre Informațiile confidențiale și, la cererea părții vătămate, să transmită acelei părți un exemplar al unui acord scris în acest sens, semnat de către persoanele respective;
(vii) să respecte oricare alte măsuri de securitate, solicitate în scris de către cealaltă parte.
20.6. Obligațiile de confidențialitate enumerate în prezentul Contract sunt nelimitate în timp. Beneficiarul îi poate solicita Prestatorului, oricând pe perioada executării Contractului, cât și după încetarea acestuia, să distrugă Informațiile Confidențiale, indiferent de suportul pe care acestea sunt stocate.
20.7. Părțile convin că nicio parte nu va emite nicio declarație / anunț public privind Informațiile confidențiale, inclusiv cu privire la obiectul sau clauzele prezentului Contract, fără a deține consimțământul scris prealabil al celeilalte părți.

ARTICOLUL 21  ÎNCETAREA CONTRACTULUI 

21.1 Prezentul Contract încetează în următoarele cazuri:
a) 	la expirarea duratei prevăzute la Art. 4.1;
b) 	prin acordul Părţilor consemnat în scris;
c) 	prin reziliere, potrivit Art. 21.2; 
d) 	prin denunţare unilaterală de către Beneficiar, potrivit Art. 21.3.
21.2 Beneficiarul poate rezilia prezentul Contract de plin drept, cu efect imediat, fără a fi necesară punerea în întârziere a Prestatorului (punerea în întârziere rezultând din simplul fapt al neexecutării), fără necesitatea unei alte formalităţi şi fără intervenţia instanţelor de judecată, în oricare dintre situaţiile următoare:
a) Prestatorul nu-si indeplineste oricare sau toate Obligatiile Esentiale;
b) apariţia oricărei alte incapacităţi legale care să împiedice executarea prezentului Contract;
a) deschiderea procedurii falimentului Prestatorului;
b) in conditiile prevazute la Art. 17.2.
21.3 Beneficiarul poate denunta unilateral Contractul, oricand pe durata valabilitatii acestuia, fara vreo formalitate prealabila si fara interventia instantei de judecata, cu o simpla notificare scrisa transmisa Prestatorului cu 30 de zile inainte de data prevazuta pentru incetarea Contractului.  În cazul denunţării unilaterale a Contractului, Prestatorul este indreptatit  numai la plata corespunzătoare pentru partea din Contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale.
21.4 În cazul denunţării unilaterale a Contractului potrivit art. 21.3, Prestatorul este îndreptățit  la plata corespunzătoare pentru partea din Contract îndeplinită până la data denunţării unilaterale, inclusiv penalitatile de intarziere.



ARTICOLUL 22 FORȚA MAJORĂ

22.1. În situația în care un Eveniment de Forță Majoră (condiție care va include consecințele acestuia) împiedică una dintre Părți să își respecte sau întârzie respectarea obligațiilor decurgând din acest Contract se vor aplica următoarele măsuri:
22.1.1 Partea va fi scutită de respectarea și de răspunderea pentru nerespectarea acelor obligații pe care nu le poate îndeplini că o consecință a unui Eveniment de Forță Majoră;
22.1.2. Orice perioadă de timp acordată sau permisă în baza prezentului Contract pentru îndeplinirea oricărei obligații va fi prelungită cu perioada de timp pentru care Partea nu poate să își respecte obligația (obligațiile) specifică(e) ca urmare a existenței acelui Eveniment de Forță Majoră; 
22.1.3. Durata Contractului va fi prelungită cu perioada de timp pentru care Partea nu poate să își respecte obligația (obligațiile) specifică(e) că urmare a existenței acelui Eveniment de Forță Majoră.
22.2. Dacă la expirarea unei perioade de cel puțin 30 de zile de la apariție, Evenimentul de Forță Majoră (sau consecințele acestuia) continuă, Partea afectată de acesta va avea dreptul să rezilieze prezentul Contract în conformitate cu prevederile art. 24 în orice moment după expirarea acestei perioade, cu condiția ca Evenimentul de Forță Majoră să continue în momentul acestei rezilieri.
22.3. Fără a limita caracterul general al acestei noțiuni, Evenimentele de Forță Majoră sunt definite ca fiind:
⮚	Oricare evenimente ce nu pot fi controlate de Partea în cauză; și
⮚	Nu au putut fi prevăzute în mod rezonabil înainte de semnarea Contractului, și
⮚	Ale căror efecte nu puteau fi evitate de către respectiva Parte; și
⮚	Care afectează drepturile și obligațiile Părții în baza acestui Contract
22.4. Evenimentele de Forță Majoră vor include următoarele:
22.4.1. Evenimente Naturale de Forță Majoră cum ar fi:
a)	trăsnete, cutremure, uragane sau secetă și alte condiții climaterice extraordinare, că de exemplu temperaturi anormal de scăzute care nu au un istoric privind apariția regulată a acestora;
b)	explozii, foc sau inundații (dacă nu sunt cauzate de Partea respectivă sau orice altă persoană pentru care aceasta este responsabilă);
c)	contaminări nucleare, chimice sau biologice (dacă nu sunt cauzate de Partea respectivă sau orice altă persoană pentru care aceasta este responsabilă); sau
d)	bombe sau alte muniții neexplodate sau descoperiri de fosile sau relicve arheologice.
22.4.2. Evenimente Politice de Forță Majoră, cum ar fi:
a)	război sau război civil (declarat sau nu) sau conflict armat, blocade și embargouri;
b)	acțiuni violente de stradă sau rebeliuni civile;
c)	orice act sau amenințare de terorism credibilă în mod rezonabil la adresa Părții respective; sau
d)	greve sau alte mișcări revendicative la scară națională și motivate în mare parte politic sau economic.
22.4.3. Evenimente Nefavorabile de Forță Majoră, cum ar fi: 
a)	greve sau alte acțiuni de protest ale salariaților unei Părți, cu condiția ca Partea în cauză să depună toate eforturile rezonabile pentru prevenirea apariției grevei sau pentru stingerea acesteia, atunci când ar fi fost necesar și posibil în mod practic să depună acele eforturi;
b)	maladii, epidemii, pandemii, carantină, închiderea frontierelor impuse de autoritățile competențe;
c)	exproprieri sau confiscare de facilități impuse de autoritățile statului pentru protejarea unor interese publice, acte ale inamicilor statului, război, război civil, revoluție, rebeliuni, insurecții, sabotaj, revolte, acte de terorism și orice amenințare credibilă a oricăror situații menționate anterior.
22.5. O Parte afectată de un Eveniment de Forță Majoră va informa cealaltă Parte cât mai curând posibil, dar nu mai târziu de 10 (zece) zile după ce ia cunoștință de apariția unui Eveniment de Forță Majoră, furnizând detalii complete despre durata și efectele estimate ale acestuia. Dacă Evenimentul de Forță Majoră durează mai mult de o săptămână, Partea afectată va informa periodic cealaltă Parte dar nu mai rar de o dată la două săptămâni despre derularea evenimentelor.
22.6. (1) În dovedirea Evenimentului de Forță Majoră, Părțile convin asupra utilizării oricăror informări oficiale de la oricare autorități statale/entități naționale și/sau internaționale, incluzând, dar fără limitare la ministere de resort, autorități aero-portuare, servicii/direcții din cadrul Poliției/ISU etc.
(2) Informările oficiale pot fi utilizate în scopul celor de mai sus indiferent dacă sunt sau nu adresate în mod individual Părțîi afectate sau au un caracter de informare publică.
22.7. O Parte afectată de un Eveniment de Forță Majoră va depune toate eforturile pentru a-și relua îndeplinirea obligațiilor cât mai curând posibil iar între timp să diminueze efectele acestui eveniment și va informa complet cealaltă Parte în legatură cu măsurile luate în acest sens, cu condiția ca acest lucru să nu presupună costuri nerezonabile pentru Partea afectată de Evenimentul de Forță Majoră.


ARTICOLUL 23	PRELUCRAREA  DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

23.1 Prelucrarea datelor cu caracter personal ale reprezentanților legali, semnatarilor și persoanelor de contact (angajați sau colaboratori)
(i)	Prestatorul și Beneficiarul prelucrează datele cu caracter personal ale reprezentanților legali, semnatarilor și persoanelor de contact ale celeilalte Părți în scopul negocierii, încheierii și executării Contractului (inclusiv pentru realizarea de plăți și facturare). În consecința acestui scop principal, se vor prelucra date și pentru următoarele scopuri: a) statistici și analize; b) îmbunătățirea serviciilor și eficientizarea costurilor; c) arhivare; d) realizarea de audituri și controale interne; e) accesul în locațiile / sediile părților; f) prevenirea și investigarea fraudelor și a incidentelor de securitate fizică și informatică; g) apărarea drepturilor fiecărei Părți contractante; h) colaborarea cu autoritățile de stat; i) realizarea de chestionare legate de obiectul contractului; j) alte scopuri compatibile cu obiectul contractului.
(ii)	În scopul limitării volumului de date, Părțile vor prelucra doar datele necesare îndeplinirii scopurilor de mai sus: numele, prenumele, funcția, adresa de email profesională și numărul de telefon profesional. Suplimentar, Părțile pot prelucra imaginile video ale persoanelor vizate atunci când acestea vizitează sediile sau locațiile celeilalte Părți.
(iii)	În calitatea lor de operatori de date în relațiile cu proprii reprezentanți legali / semnatari /persoane de contact (angajați și colaboratori), Părțile se obligă să informeze în mod transparent aceste persoane vizate cu privire la: a) prelucrările de date realizate prin derularea contractelor de muncă/colaborare încheiate cu aceste persoane vizate și b) categoriile de destinatari ai datelor ce aparțin acestor persoanelor vizate. 
23.2 Prelucrarea datelor cu caracter personal pentru alte scopuri 
În cazul în care, prin intermediul acestui Contract, o Parte va prelucra date cu caracter personal ale celeilalte Părți pentru alte scopuri decât cele menționate la punctul 23.1, Părțile se obligă se semneze un acord de prelucrare a datelor, în conformitate cu cerințele impuse de Regulamentul UE 2016/679 ("GDPR"), legislația națională privind protecția datelor cu caracter personal și în considerarea recomandărilor / ghidurilor emise de Comitetul European pentru Protecția Datelor.
23.3 Prelucrările incidentale ale datelor cu caracter personal 
(i)	Părțile vor implementa măsuri tehnice și organizatorice pentru a preîntâmpina și limita prelucrările de date incidentale. 
(ii)	Dacă pe parcursul derulării contractului, o Parte prelucrează în mod incidental date cu caracter personal ale celeilalte Părți, această prelucrare se va realiza cu respectarea cu principiului bunei-credințe și a prevederilor generale de confidențialitate.
(iii)	Orice prelucrare incidentală de date trebuie adusă la cunoștința celeilalte Părți, în cel mai scurt timp.
23.4 Incidentele de Securitate cu privire la datele cu caracter personal prelucrate conform art. 23.1 și 23.3 de mai sus
Parțile se vor notifica reciproc în cel mult 24 de ore de la producerea oricărui incident de securitate asupra datele cu caracter personal ale celeilalte părți. Notificarea va conține cel puțin următoarele detalii: (a) descrierea incidentului de securitate; (b) tipul de date care a făcut obiectul incidentului de securitate; (c) identitatea persoanelor vizate sau dacă nu este posibil, numărul de persoane vizate afectate; (d) consecințele produse persoanelor vizate afectate de incidentul de securitate; (e) o descriere a măsurilor luate sau pe care urmează să le ia pentru soluționarea sau diminuarea impactului produs de incidentul de securitate, precum și termenul de implementare a acestor măsuri (f) datele de contact ale responsabilului cu protecția datelor; (g) orice alte informații relevante cu privire la incidentul de securitate.
23.5  Prestatorul declară și acceptă prin prezenta cã va furniza către Beneficiar toate și orice informații ar fi necesare acestuia din urmă în vederea soluționării oricărui diferend în care este implicat urmare a încălcării securității datelor cu caracter personal şi cã va despăgubi Beneficiar, în integralitate, pentru toate sancțiunile la care acesta este expus, indiferent de natura lor, atât pentru pagubă suferită cât și pentru câștigul nerealizat.


ARTICOLUL 24 DISPOZIȚII FINALE

24.1 Următoarele Articole ale Contractului vor rămâne în vigoare după încetarea prezentului Contract și vor obliga în continuare Părțile și succesorii acestora și cei care li se vor substitui în drepturi și obligații: “Prevederi Generale și Garanții”, „Răspundere” „Obligația de garanție”, „Confidențialitate” și „Protecția Datelor cu Caracter Personal”.
24.2 Acest Contract (cu anexe) este înțelegerea deplină dintre Prestator și Beneficiar referitoare la obiectul în cauza și înlocuiește toate înțelegerile verbale și scrise, comunicările sau acordurile anterioare dintre Prestator și Beneficiar. În plus, Părțile convin că, în afara de acest Contract și de anexele la acesta, niciun document sau act nu constituie baza pentru acest Contract.
24.3 Prevederile prezentului Contract pot fi modificate cu acordul Părților, printr-un act adițional scris la acesta.

Prezentul Contract a fost încheiat astazi _________ , în 2 (două) exemplare originale, câte unul pentru fiecare parte.
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BENEFICIAR,								              PRESTATOR, 

TERMO PLOIESTI SRL                                                                           
Director General,						                   Director General ,
Mihai-Bogdan Becheanu 				              	


Director Economic,
Cristina Elena Manu


Responsabil acordare viza CFPP


Consilier  Juridic


Specialist Achizitii,
Andra Draghici


Derulator de contract,                                                                
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